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	INFORMAZIONI PERSONALI



	Nome
	
	PONCATO ESTER

	Struttura di appartenenza
	
	[bookmark: _GoBack]

	Telefono Ufficio
	
	

	Fax Ufficio
	
	

	E-mail Ufficio
	
	



	Nazionalità
	
	Italiana



	Data di nascita
	
	5 GIUGNO 1959




	ESPERIENZA LAVORATIVA



	

	• Date (da – a)
	
	01/09/2020 al 16/12/2021

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	ATS dell’Insubria
Via O. Rossi, 9
21100 Varese

	• Tipo di azienda o settore
	
	Ente pubblico

	• Tipo di impiego
	
	Direttore del Dipartimento Programmazione per l’integrazione delle prestazioni sociosanitarie con quelle sociali (PIPSS) Deliberazione del Direttore Generale n. 401 del 03/09/2020

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Attività di direzione specifiche e relative alla gestione e alla programmazione di servizi territoriali con particolare riguardo a quelli di carattere socio-sanitario.
Attività di alta direzione aziendale quale delegata alla sostituzione del Direttore Sociosanitario.



	• Date (da – a)
	
	15/02/2019 al 31/08/2020

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	ATS dell’Insubria
Via O. Rossi, 9
21100 Varese

	• Tipo di azienda o settore
	
	Ente pubblico

	• Tipo di impiego
	
	Direttore Sociosanitario (Deliberazione del Direttore Generale n. 54 del 13/02/2019)

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Attività di alta direzione aziendale; gestione e programmazione di servizi territoriali con particolare riguardo a quelli di carattere socio-sanitario. Attività contraddistinta da autonomia decisionale, diretta responsabilità delle risorse umane, tecniche e finanziarie e responsabilità verso l’esterno.

	


	





•Date (da – a)
	
	





1/01/2019 al 14/02/2019

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	ATS dell’Insubria
Via O. Rossi, 9
21100 Varese

	• Tipo di azienda o settore
	
	Ente pubblico

	• Tipo di impiego
	
	Direttore Sociosanitario con funzioni temporanee Deliberazione del Direttore Generale n. 582 del 27/12/2018

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Attività di alta direzione aziendale; gestione e programmazione di servizi territoriali con particolare riguardo a quelli di carattere socio-sanitario. Attività contraddistinta da autonomia decisionale, diretta responsabilità delle risorse umane, tecniche e finanziarie e responsabilità verso l’esterno.

	
	
	

	• Date (da – a)
	
	01/06/2017 ad oggi

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	ATS dell’Insubria
Via O. Rossi, 9
21100 Varese

	• Tipo di azienda o settore
	
	Ente pubblico

	• Tipo di impiego
	
	Direttore del Dipartimento Programmazione per l’integrazione delle prestazioni sociosanitarie con quelle sociali (PIPSS) Deliberazione del Direttore Generale n. 291 del 30/05/2017

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Attività di direzione specifiche e relative alla gestione e alla programmazione di servizi territoriali con particolare riguardo a quelli di carattere socio-sanitario.
Attività di alta direzione aziendale quale delegata alla sostituzione del Direttore Sociosanitario.

	
	
	

	• Date (da – a)
	
	01/01/2016 al 30/05/2017

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	ATS dell’Insubria
Via O. Rossi, 9
21100 Varese

	• Tipo di azienda o settore
	
	Ente pubblico

	• Tipo di impiego
	
	Direttore del Dipartimento A.S.S.I.

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Attività di direzione specifiche e relative alla gestione e alla programmazione di servizi territoriali con particolare riguardo a quelli di carattere socio-sanitario.
Attività di alta direzione aziendale quale delegata alla sostituzione del Direttore Sociosanitario.

	
	
	(Riconferma nomina Direttore di Dipartimento fino all’approvazione di nuovo POAS – Deliberazioni del Direttore Generale n. 93 del 26/02/2016 e n. 39 del 25/01/2017)


	 	• Date (da – a)
	
	01/04/2013 a 31/12/2015

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	A.S.L. – Azienda Sanitaria della provincia di Varese
Via O. Rossi, 9
21100 Varese

	• Tipo di azienda o settore
	
	Ente pubblico

	• Tipo di impiego
	
	Direttore del Dipartimento A.S.S.I.

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Attività di direzione specifiche e relative alla gestione e alla programmazione di servizi territoriali con particolare riguardo a quelli di carattere socio-sanitario.
Attività di alta direzione aziendale quale delegata alla sostituzione del Direttore Sociale.
(Deliberazione del Direttore Generale n. 82 del 02/03/2015)


	




• Date (da – a)
	
	



01/02/2005 a 31/03/2013

	Nome e indirizzo del datore di lavoro
	


	A.S.L. – Azienda Sanitaria della provincia di Varese
Via O. Rossi, 9
21100 Varese

	• Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego
	
	Ente pubblico
Direttore del Dipartimento Sviluppo e Sussidiarietà A.S.S.I.

	Principali mansioni e responsabilità
	
	Attività di direzione specifiche e relative alla gestione e alla programmazione di servizi territoriali con particolare riguardo a quelli di carattere socio-sanitario.
Attività di alta direzione aziendale quale delegata alla sostituzione del Direttore Sociale.

	
	
	(nota prot. 14959 del 07/12/2004 e conferma incarico con Deliberazione del Direttore Generale n. 104 del 16/02/2011 –)


	Date (da – a)
	
	01/04/2017 al 31/01/2020

	Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	ATS dell’Insubria
Via O. Rossi, 9
21100 Varese

	Tipo di azienda o settore
	
	Ente Pubblico
Responsabile dell’UOC Pianificazione e Governance Percorsi Sociosanitari Integrati
(Delibera del Direttore Generale n. 173 del 30/03/2017)

	Principali mansioni e responsabilità
	
	In piena autonomia professionale e manageriale, compiti di coordinamento e di direzione di tutte le attività socio-sanitarie e territoriali afferenti alla Direzione Stessa;
attività di alta direzione aziendale quale delegata alla sostituzione del Direttore Sociosanitario.

	
	
	

	Date (da – a)
	
	01/01/2016 al 31/03/2017

	Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	ATS dell’Insubria
Via O. Rossi, 9
21100 Varese

	Tipo di azienda o settore
	
	Ente pubblico
Responsabile dell’UOC Governance delle attività socio-sanitarie integrate del Dipartimento ASSI  della Direzione Sociale 
(Delibera del Direttore Generale n.93 del 26/02/2016)

	Principali mansioni e responsabilità
	
	In piena autonomia professionale e manageriale, compiti di coordinamento e di direzione di tutte le attività socio-sanitarie e territoriali afferenti alla Direzione Stessa;
attività di alta direzione aziendale quale delegata alla sostituzione del Direttore Sociale.

	
	
	

	Date (da – a)
	
	01/04/2013 al 31/12/2015

	Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	A.S.L. – Azienda Sanitaria della provincia di Varese
Via O. Rossi, 9
21100 Varese

	Tipo di azienda o settore
	
	Ente pubblico

	Tipo di impiego
	
	Responsabile dell’UOC Governance delle attività socio-sanitarie integrate del Dipartimento ASSI  della Direzione Sociale 
(Delibera del Direttore Generale n. 183 del 27/03/2013)

	Principali mansioni e responsabilità
	
	In piena autonomia professionale e manageriale, compiti di coordinamento e di direzione di tutte le attività socio-sanitarie e territoriali afferenti alla Direzione Stessa;
attività di alta direzione aziendale quale delegata alla sostituzione del Direttore Sociale.

	
	
	

	• Date (da – a)
	
	01/04/2003 ad 31/01/2005

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	A.S.L. – Azienda Sanitaria della provincia di Varese
Via O. Rossi, 9
21100 Varese

	• Tipo di azienda o settore
	
	Ente pubblico

	• Tipo di impiego
	
	Responsabile Medico struttura semplice della U.O. di Programmazione Socio-Sanitaria della Direzione Sociale 
(Delibera del Direttore Generale n. 650 del 04/06/2003)

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	In piena autonomia professionale e manageriale, compiti di coordinamento e di direzione di tutte le attività socio-sanitarie e territoriali afferenti alla Direzione Stessa;
attività di alta direzione aziendale quale delegata alla sostituzione del Direttore Sociale.

	
	
	

	• Date (da – a)
	
	01/02/2005 ad 31/03/2013

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	A.S.L. – Azienda Sanitaria della provincia di Varese
Via O. Rossi, 9
21100 Varese

	• Tipo di azienda o settore
	
	Ente pubblico

	• Tipo di impiego
	
	Responsabile Medico struttura complessa del Servizio Programmazione e Acquisto del Sistema Socio-Sanitario della Direzione Sociale 
(Delibera del Direttore Generale n. 650 del 04/06/2003)

	
	
	

	• Date (da – a)
	
	01/01/2002 – 31/03/2003

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	A.S.L. – Azienda Sanitaria della provincia di Varese
Via O. Rossi, 9
21100 Varese

	• Tipo di azienda o settore
	
	Ente pubblico

	• Tipo di impiego
	
	Incarico Professionale di alta specializzazione in Medicina di Base (Dipartimento dei Servizi Sanitari di Base)
(Delibera del Direttore Generale. 46 del 17/01/2002)

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Coordinamento delle attività di formazione territoriale rivolta ai MMG e ai PLS;
funzioni di direzione quale sostituzione del responsabile della struttura complessa Servizi Assistenza Medica Primaria.

	
	
	

	• Date (da – a)
	
	01/02/2001 – 31/12/2001

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	A.S.L. – Azienda Sanitaria della provincia di Varese
Via O. Rossi, 9
21100 Varese

	• Tipo di azienda o settore
	
	Ente pubblico

	• Tipo di impiego
	
	Responsabile del Servizio di Programmazione Sanitaria della Direzione Sanitaria 
(Delibera del Direttore Generale. 83 del 25/01/2001)

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Attività di coordinamento delle attività territoriali di competenza della Direzione di riferimento;
con piena autonomia e impegno dirigenziale ha effettuato l’attività di sostituzione del Direttore Sanitario in carica nel corso delle sue assenze per motivi diversi.

	
	
	

	• Date (da – a)
	
	03/07/2000-31/01/2001

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	A.S.L. – Azienda Sanitaria della provincia di Varese
Via O. Rossi, 9
21100 Varese

	• Tipo di azienda o settore
	
	Ente pubblico

	• Tipo di impiego
	
	Responsabile dell’U.O. Servizio famiglia ed età evolutiva: U.O. Consultorio Familiare del Dipartimento A.S.S.I.
(Delibera del Direttore Generale n.997 del 24/07/2000)

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Coordinamento di tutte le attività territoriali di competenza del servizio di riferimento con particolare riguardo a quelle socio-sanitarie.

	
	
	

	• Date (da – a)
	
	01/02/1999- 02/07/2000

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	A.S.L. – Azienda Sanitaria della provincia di Varese
Via O. Rossi, 9
21100 Varese

	• Tipo di azienda o settore
	
	Ente pubblico

	• Tipo di impiego
	
	Responsabile del Distretto Socio – Sanitario di Arcisate
(Delibera del Direttore Generale n. 155 del 29/01/1999)

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Specifica attività direzionale.
Gestione manageriale dei servizi socio-sanitari e territoriali dell’ambito distrettuale di competenza.

	
	
	

	• Date (da – a)
	
	01/12/1997 – 31/01/1999

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	U.S.S.L. – Unità Socio – Sanitaria Locale
Via O. Rossi, 9 
21100 Varese

	• Tipo di azienda o settore
	
	Ente pubblico

	• Tipo di impiego
	
	Responsabile del Distretto Sperimentale di Arcisate 

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Gestione manageriale dei servizi territoriali dell’ambito territoriale di competenza.

	
	
	

	• Date (da – a)
	
	01/01/1997 – 30/11/1997

	
	
	Nessun incarico

	
	
	

	• Date (da – a)
	
	01/06/1996 – 31/12/1996

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	U.S.S.L. – Unità Socio – Sanitaria Locale
Via O. Rossi, 9 
21100 Varese

	• Tipo di azienda o settore
	
	Ente pubblico

	• Tipo di impiego
	
	Responsabile Sanitario del Distretto di Malnate dell’U.S.S.L. n. 1 di Varese

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Gestione manageriale dei servizi sanitari territoriali del Distretto di competenza.

	
	
	

	• Date (da – a)
	
	01/12/1993 – 31/05/1996

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	U.S.S.L. – Unità Socio Sanitaria Locale
Via O. Rossi, 9 
21100 Varese

	• Tipo di azienda o settore
	
	Ente pubblico

	• Tipo di impiego
	
	Assistente Medico in ruolo a tempo pieno in Organizzazione dei Servizi Sanitari di Base
(in seguito a concorso pubblico dal 1 dicembre 1993 presso U.S.S.L. della provincia di Varese – delibera n. 1072 del 26/11/1993)

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Svolgimento delle attività di organizzazione e di programmazione di attività territoriali.

	
	
	

	
	
	

	• Date (da – a)
	
	01/07/1992 – 31/10/1993

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	U.S.S.L. – Unità Socio Sanitaria Locale
Via O. Rossi, 9 
21100 Varese

	• Tipo di azienda o settore
	
	Ente pubblico

	• Tipo di impiego
	
	Assistente Medico con incarico a tempo determinato presso U.S.S.L. n. 4 di Arcisate n. 4 al Servizio n. 2

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Svolgimento di attività di organizzazione e di programmazione di attività territoriali.

	
	
	

	• Date (da – a)
	
	01/10/1990 – 30/06/1992

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	U.S.S.L. – Unità Socio Sanitaria Locale
Via O. Rossi, 9 
21100 Varese

	• Tipo di azienda o settore
	
	Ente pubblico

	• Tipo di impiego
	
	Attività di Medicina Scolastica con Medico dei Servizi presso l’U.S.S.L. n. 4 di Arcisate

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Effettuazione di programmi e di interventi e di Medicina Scolastica Territoriale 

	
	
	

	• Date (da – a)
	
	Aprile 1986 – Ottobre 1989

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	Centro Diagnostico di Milano

	• Tipo di azienda o settore
	
	Struttura Sanitaria Privata

	• Tipo di impiego
	
	Attività libero-professionale di Medico del Lavoro

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Specialista competente nel settore e titolare degli interventi e degli accertamenti nel campo specifico.





ISTRUZIONE E FORMAZIONE


	
• Date (da – a)

	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	20/10 – 14/12/2020

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	LIUC Business School – Centro sull’Economia e il Management nella Sanità e nel Sociale

	• Qualifica conseguita
	
	Management e Leadership nelle Aziende Sanitarie -  III edizione

	• Qualifica conseguita


	
	Attestato di partecipazione



	
• Date (da – a)

	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	09/04 – 12/12/2019

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	LIUC Business School – Centro sull’Economia e il Management nella Sanità e nel Sociale

	• Qualifica conseguita
	
	Management e Leadership nelle Aziende Sanitarie -  II edizione

	• Qualifica conseguita


	
	Attestato di partecipazione

	• Date (da – a)
	
	06/06, 09, 11 e 25/07 – 05 e 19/09/2019 (7 giornate)

	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	Polis Lombardia

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	Corso di Formazione Manageriale rivolto alle Direzioni strategiche del sistema sociosanitario lombardo

	• Qualifica conseguita
	
	Attestato di formazione manageriale




	
	
	

	


• Date (da – a)
	
	


15,16,22,23/11 – 06,13/12/2018 (6 giornate)

	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	Polis Lombardia

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	Corso strategico per la costituzione della Faculty dell’Accademia “Formare chi Forma”

	• Qualifica conseguita
	
	Attestato di formazione manageriale

	

	
	

	• Date (da – a)
	
	15,21/05 -05/06 -03/07 -19/09 – 09,15,23 e 30/10/2018 (9 giornate)

	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	ATS Insubria e ASST Grande Ospedale Metropolitano Niguarda

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	Evento formative interaziendale “La nuova sanità lombarda: rivalidazione certificate manageriale”

	• Qualifica conseguita
	
	Certificato di Formazione Manageriale per Dirigente Sanitario di Struttura Complessa




	• Date (da – a)
	
	12, 13/10/2017 (2 giornate)

	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	PROGEA

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	Corso di formazione “La progettazione organizzativa dei percorsi di cura”

	• Qualifica conseguita


	
	Attestato di Formazione 

	• Date (da – a)
	
	Dal 10 al 12/05/2017 (3 giornate)

	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	SDA Bocconi School of Management

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	Corso di formazione manageriale “Ripensare alla filiera dei servizi per li anziani: presa in carico integrata”

	• Qualifica conseguita


	
	Attestato di Formazione Manageriale


	• Date (da – a)
	
	13,20,26/04,4 e 18/05/2016 (5 giornate)

	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	Politecnico di Milano – Graduate School of Business

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	Corso di formazione manageriale “Innovare in sanità: strumenti organizzativi per il miglioramento dei processi e delle prestazioni”

	• Qualifica conseguita
	
	Attestato di Formazione 




	• Date (da – a)
	
	06, 07/06 -  25, 26/10/2010 – 17/10 - 05, 08/11/2011 (n. 7 giornate)

	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	Eupolis lombardia 
(SDS – Scuola di Direzione in Sanità)

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	Formazione manageriale per Dirigente Sanitario di Struttura Complessa

	• Qualifica conseguita
	
	Certificato di Formazione Manageriale per Dirigente Sanitario di Struttura Complessa (ai sensi della Deliberazione di Regione Lombardia VIII/10803 del 16 dicembre 2009) – Milano, 28 giugno 2013 – N. registr. riv. 01229

	• Livello nella classificazione nazionale (se pertinente)
	
	
Equipollente al titolo di formazione manageriale di cui al D.P.R. 10/12/1997 n. 484)   



	• Date (da – a)
	
	15, 16/06/2006 (n. 2 giornate)

	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	Regione Veneto e Management Consulting srl

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	Corso di formazione dal titolo “Il managership nelle organizzazioni sanitarie”

	• Qualifica conseguita
	
	Attestato di partecipazione

	
	
	

	• Date (da – a)
	
	17, 18, 19, 20/02 - 16, 17, 18, 19/03  - 5, 6, 7, 28, 29, 30/04 -  25, 26, 27, 28/05/2004 (n. 18 giornate)

	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	UNIVERSITÀ BOCCONI DI MILANO 
(SDA – Scuola di Direzione in Sanità – IREF)

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	Strumenti manageriali per la Direzione di Strutture Complesse con autonomia direzionale e di gestione delle risorse.

	• Qualifica conseguita
	
	Certificato di Formazione Manageriale per Dirigente Sanitario di Struttura Complessa Area Territoriale – Milano, 13 giugno 2005 – N. registr. 3211
(in base al DPR 10/12/1997 n. 484)

	• Livello nella classificazione nazionale (se pertinente)
	
	
Equipollente al titolo di formazione manageriale di cui al D.P.R. 10/12/1997 n. 484)    

	

	
	

	• Date (da – a)
	
	30/09 – 1, 2, 3, 4/10/2002 - 50 ECM – (n. 5 giornate)

	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	BVQI  


	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	Verificatore di 3^ parte in Qualità

	• Qualifica conseguita
	
	Certificate of Achievement as an IATCA QMS Auditor/Senior Auditor and as IRCS QMS Auditor/Lead Auditor and Auditor

	
	
	

	• Date (da – a)
	
	30, 31/05/2001 (n. 2 giornate)

	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	SDA Bocconi - Scuola di Direzione in Sanità


	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	Corso di Formazione dal titolo “La gestione per processi diagnostico terapeutici in sanità”

	• Qualifica conseguita
	
	Attestato di formazione


	• Date (da – a)
	
	17, 18, 31/05 -  1, 14, 15/06/1999 (n. 5,5 giornate)

	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	IREF – Istituto Regionale Lombardo di Formazione per l’Amministrazione Pubblica


	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	Corso di Formazione dal titolo “Progetto di formazione per i Responsabili ASSI dei Distretti delle ASL Lombarde”

	• Qualifica conseguita

• Date (da – a)
• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione
• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
• Qualifica conseguita      

	
	Attestato di Formazione

30/06/1999
Homeopatia Universalis Confederation Internationale des Societés d’Homéopathie e Biotherapie

Competenze specialistiche in materia di Omeopatia 


Diploma di specializzazione

	• Date (da – a)
	
	13/03/1990

	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI MILANO

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	Competenze specialistiche in materia di Medicina del Lavoro e di tutela dei  lavoratori nei luoghi di lavoro.

	• Qualifica conseguita
	
	Specializzazione in Medicina del Lavoro – votazione 70/70 e lode
(Tesi di specialità: “Sorveglianza Sanitaria e Prevenzione nel Terziario”)

	• Livello nella classificazione nazionale (se pertinente)
	
	Diploma di specializzazione 

	



	
	

	• Date (da – a)
	
	12/04/1985

	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI MILANO

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	Competenze professionali in campo medico chirurgico

	• Qualifica conseguita
	
	Laurea in Medicina e Chirurgia – votazione 110/110 e lode
(Tesi di laurea di tipo sperimentale dal titolo: “ Comportamenti predisponenti alla coronapatia (type A e B) e fattori psico-occupazionali in una collettività del terziario avanzato. Dati preliminari.”

	• Livello nella classificazione nazionale (se pertinente)
	
	Diploma di laurea

	
	
	

	ISCRIZIONE ALL’ALBO
	
	Regolarmente iscritta all’Albo Professionale del Medici Chirurghi della Provincia di Varese al      n. 03616 dal 29.05.1985 


	PRIMA LINGUA
	
	Italiano



	ALTRE LINGUE

	
	
	Inglese

	• Capacità di lettura
	
	Buona

	• Capacità di scrittura
	
	Buona

	• Capacità di espressione orale
	
	Buona



	

CAPACITÀ E COMPETENZE RELAZIONALI

	
	Buone capacità e competenze relazionali.
Dal Documento di Valutazione di Dirigenti con incarichi di Direzione di struttura anno 2017 redatto dal Direttore Sociosanitario: 
Comprende a pieno le esigenze dell’utenza (interna ed esterna). Approfondisce le esigenze, valuta le possibili alternative e promuove ogni azione utile a garantire il pieno soddisfacimento dei bisogni espressi ed inespressi. Ottimo comunicatore, sa coinvolgere l’interlocutore e orientarlo grazie ad un uso consapevole della dialettica.



	CAPACITÀ E COMPETENZE ORGANIZZATIVE 
	
	Buone capacità e competenze organizzative.
Dal Documento di Valutazione di Dirigenti con incarichi di Direzione di struttura anno 2017 redatto dal Direttore Sociosanitario: 
La Dirigente ha una chiara visione del contesto organizzativo e operativo di riferimento. Conosce nel dettaglio le finalità, i compiti, le attività e i meccanismi decisionali di tutte le articolazioni organizzative interne e del contesto esterno all’organizzazione. Contribuisce al miglioramento delle attività quotidiane, recepisce con convinzione nuovi stimoli ed opportunità e realizza soluzioni innovative, fattibili e di buon impatto sull’organizzazione e sull’operatività. Sa costruire alternative, valutare gli impatti e scegliere l’azione più adeguata. Si attiva con tempestività ed efficacia, offrendo il proprio contributo propositivo. Una volta implementata la giusta contromisura, si preoccupa di standardizzarla e di riapplicarla ovunque si possa ripetere il problema. Ottimizza i processi per il conseguimento dei risultati, assicura il rispetto del budget, controlla con sistematicità e metodo la funzionalità delle attività svolte ed ha piena consapevolezza dell’intero processo di monitoraggio delle attività. Persegue gli obiettivi con impegno costante ed entro le scadenze previste, sulla base di una chiara visione delle politiche dell’Ente, delle risorse disponibili e dei programmi. E’ attento all’utilizzo delle risorse; l’aspetto economico rappresenta un criterio costante nell’assunzione delle decisioni. Ha un temperamento da leader. Stimola la crescita professionale dei collaboratori, valorizzandone conoscenze, competenze ed esperienze. Le evidenze del lavoro della Dirigente esprimono sapere tecnico e gestione del proprio lavoro in piena autonomia tecnico-professionale. Esprime infine costante interesse e motivazione nell’aggiornamento continuo, considerando fondamentale lo sviluppo delle conoscenze e delle competenze  anche in settori di attività differenti da quello di appartenenza.  


	Capacità e competenze tecniche
	
	Conoscenza del sistema operativo Microsoft Windows;
Conoscenza dell’applicativo Microsoft Office.



	PATENTE O PATENTI
	
	Patente B








	  ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE

	
	· Nomina quale componente del Gruppo di Lavoro ADI presso la Direzione Generale Welfare  Decreto n. 14498 del 10/10/2019;
· Nomina quale componente del Tavolo di monitoraggio e programmazione territoriale dell’ambito facente capo al presidio ospedaliero di Saronno presso ATS Insubria Deliberazione n. 426 del 02/08/2019;
· Nomina quale componente del Tavolo permanente per la prevenzione e il contrasto alla violenza contro le donne presso la D.G. Politiche per la Famiglia, Genitorialità e Pari opportunità D.d.u.o. n. 10478 del 16/07/2019;
· Idonea alla nomina di Direttore di aziende si Servizi alla persona – D.g.r. n. XI(880 del 26/11/2018;
· Riconferma componente del Gruppo operativo di Internal Auditing della Agenzia di Tutela della Salute dell’Insubria - Deliberazione n. 23 del 18/01/2018; 
· Nomina quale referente interno per la gestione del sistema qualità dell’ATS Insubria – Deliberazione n. 15 del 11/01/2018;
· Nomina quale membro della Commissione di Valutazione delle istanze presentate a seguito di avviso per l’iscrizione negli elenchi degli idonei per il ruolo di gestore, di co-gestore e di erogatore per la presa in carico dei pazienti cronici e/o fragili (ai sensi delle DDGGRR N. 6164/2017E 6551/2017) - Deliberazione n. 399 del 24/07/2017;
· Nomina quale sostituto del Direttore Sociosanitario dell’ATS dell’Insubria – Deliberazione n. 363 del 14/07/2017;
· Modifica membro del Collegio di Direzione dell’ATS Insubria – Deliberazione 269 del 25/05/2017 -  costituito con Deliberazione n. 304 del 09/06/2016 – in attuazione del nuovo P.O.A.S. 2016/2018 approvato con DGR 6537 del 20/03/17;
· Nomina componente supplente nell’Osservatorio Integrato del Servizio Sociosanitario Lombardo (istituito con DGR X/5927 del 30/11/2016) – Decreto della Direzione Generale Welfare della Regione Lombardia n. 1689 del 20/02/2017; 
· Nomina membro del gruppo interdisciplinare per i controlli in ambito sociosanitario presso l’Agenzia di Controllo del Sistema Sociosanitario Lombardo - con nota del Direttore  Generale dell’ATS Insubria prot. n. 49479 del 25/07/2016;
· Nomina componente del  Tavolo di coordinamento per l’attuazione degli indirizzi regionale aziendali di programmazione nell’ambito della cronicità e fragilità - Deliberazione n. 251 del 19/05/2016;
· Nomina componente del Gruppo operativo di Internal Auditing della Agenzia di Tutela della Salute dell’Insubria - Deliberazione n. 216 del 28/04/2016;
· Riconfermata Componente del Gruppo di Coordinamento per l’attività di gestione del rischio dell’ATS Insubria - Deliberazione n. 185 del 14/04/2016;
· Nomina membro del Comitato Tecnico Scientifico per la Formazione nell’ambito dell’ATS Insubria – Deliberazione n. 110 del 08/03/2016;
· Nominata componente del Nucleo di Valutazione, Monitoraggio e Verifica di cui al Decreto Regionale 8654 del 20/10/2015 “Avviso pubblico per lo sviluppo di interventi a favore di giovani e persone, anche abusatori di sostanze, in situazione di grave marginalità” – Decreto n. 456 del 28/01/2016;
· Individuata quale sostituto del Direttore Sociosanitario dell’Agenzia di Tutela della Salute (ATS) dell’Insubria da gennaio 2016 a tutt’oggi - Deliberazione n. 24 del 21/01/2016; 
· Conferimento delega alle funzioni di coordinamento e di gestione delle UU.OO. in staff alla Direzione Sociosanitaria per la sede territoriale di Varese da gennaio 2016 e fino alla adozione di nuovo POA;
· Riconfermata Componente della Commissione  tecnico giuridica per la valutazione degli scritti difensivi e delle eventuali richieste di audizione a seguito di sommario processo verbale in ambito sociosanitario dell’ASL della Provincia di Varese - Deliberazione n. 391 del 01/10/2015;
· Costituzione Gruppo di Lavoro finalizzato al miglioramento della funzionalità del Pronto Soccorso dell’Azienda Ospedaliera di Circolo Fondazione Macchi di Varese – Deliberazione del Direttore Generale n. 341 del 06/08/2015;
· Delega a svolgere le funzioni di Direttore Sociale in caso di assenza anni 2011 - 2015;
· Nominata Componente del Comitato Direttivo (CDDW) per la gestione del data warehouse (DWH) - Deliberazione del Commissario Straordinario Dr. Berni Piergiorgio n. 215 del 03/04/2014;
· Nominata componente della Rete Locale di Cure Palliative e Terapia del Dolore – Deliberazione Commissario Straordinario n. 360 del 10/07/2013;
· Nominata componente della Cabina di Regia  regionale dell’Area post acuta e residenzialità leggera per l’ASL di Varese in merito al monitoraggio delle sperimentazioni approvate ai sensi della DGR 3239/2012 – Decreto n. 8411 del 27/09/2012;
· Nominata Componente del “Gruppo di Lavoro Miglioramento della Qualità e Sicurezza del paziente” – Decreto Direzione Generale Sanità n. 1041 del 14/02/2012;
· Nominata Referente Unico della Direzione Sociale per il Sistema Gestione Qualità Aziendale - nota 9216 del 22/09/2011;
· Nominata Componente del Nucleo di Valutazione delle Prestazioni (NVP) dell’A.O. “Luigi Sacco” - Deliberazione n° 467 del 4 luglio 2011;
· Nominata componente del gruppo di verificatori a livello regionale nell’ambito del progetto di valutazione secondo la metodologia Joint Commission International, aprile 2010;
· Nominata Componente della Commissione Regionale di Controllo delle Aziende di Servizi alla Persona – D.G.R. VIII/10527 del 18/11/2009;
· Responsabile Sistema di Gestione della Qualità da aprile 2003 ad oggi (nota prot. 534 del 29/04/2003), in possesso della Certificazione di Qualità ISO 9001:2000, per la Direzione Sociale;
· Riconfermata Componente del Gruppo di Coordinamento per l’attività di gestione del rischio dell’ASL della Provincia di Varese - Deliberazione n° 212 del 30/03/2011;
· Nominata Componente del Nuovo Comitato Scientifico per le Politiche Formative dell’ASL di Varese - Deliberazione n° 13 del 14/01/2011;
· Nominata referente per la Direzione Sociale all’interno del Comitato Scientifico per la Formazione, novembre 2010;
· Nominata componente del Gruppo di Lavoro Aziendale in merito al Codice Etico e dei modelli di organizzazione e controllo delle Aziende Sanitarie Locali e Aziende Ospedaliere - Deliberazione n° 700 del 13/10/2010;
· Nominata componente del Nucleo di Valutazione della Formazione per l’ASL della provincia di Varese - Deliberazione n° 123 del 18/02/2009;
· Nominata componente dell’Unità Tecnica di Valutazione L.R. 23/99 e L.R. 1/2008, bando 2009, dal Direttore Generale dell’ ASL di Varese;
· Nominata rappresentante aziendale nel Comitato di Garanzia relativo all’esercizio dell’attività libero-professionale intramuraria - Deliberazione n° 414 del 10/07/2008;
· Delegata dal Direttore Sociale quale Rappresentante Regionale nei consigli territoriali per l’immigrazione delle provincia lombarde come da D.G.R. VIII/007257 del 19/05/2008;
· Riconfermata componente del Nucleo di Valutazione Aziendale per il triennio 2008-2010 -  Deliberazione n. 43 del 29/01/2008;
· Nominata membro supplente del Comitato di Valutazione del codice etico – comportamentale (Azienda Sanitaria Locale della provincia di Como – Deliberazione  n. 309 del 28/06/2007);
· Nominata Internal Auditing per l’A.S.L. della provincia di Varese nell’ambito della ricerca lombarda per gli audit interni ASL e Aziende Ospedaliere -  giugno 2007;
· Dal mese di febbraio 2006 è stata nominata membro del Comitato Direttivo dell’Osservatorio Settoriale sulle RSA promosso dal CREMS Economia e Management in Sanità;
· Componente del Collegio Tecnico/Organo di 2^ istanza per l’attività di verifica/valutazione personale dirigente  - Deliberazione n. 1118 del 25/10/2005;
· Componente del Gruppo di Coordinamento per l’attività di gestione del rischio sanitario – Funzione di Risk Management - Deliberazione n. 935 del 06/09/2005;
· Componente dell’Organismo di Coordinamento per la Salute Mentale dell’ASL della provincia di Varese ai sensi della DGR VII/17513 del 17/05/2004 - Deliberazione n. 1325 del 16/12/2004;
· Componente del Gruppo di Lavoro Regionale per la verifica dell’attuazione dei Piani di Organizzazione e Funzionamento Aziendale (POFA) delle ASL delle province di Bergamo, Mantova e Varese, relativamente al Dipartimento A.S.S.I.  - Decreto della Regione Lombardia n. 9365 del 04/06/2004;
· Componente del Comitato di Controllo per la sperimentazione su base regionale di un sistema di presa in carico dell’anziano non autosufficiente ai sensi della DGR VII/16319 del 06/02/2004 - Decreto Regione Lombardia n. 5771 del 06/04/2004, integrato con Decreto n. 6154 del 15/04/2004;
· Componente, in rappresentanza della Direzione Sociale, del Tavolo Tecnico del Controllo e della Qualità delle Prestazioni e dei Servizi resi dell’A.S.L. in riferimento a quanto riportato nel POFA approvato - Deliberazione n. 8 del 14/01/2004;
· Delegata dal Direttore Generale quale membro dell’Unità Tecnica di Valutazione dei Progetti Attuativi della L.R. 23/99 per l’anno 2004 – 2005 – 2006 – 2007 – 2008 - nota prot. n. 5888 del 10/05/2004;
· Componente, per la Direzione Sociale, della Commissione per la Valutazione ai sensi della L.R. 23/99 del finanziamento degli ausili tecnologicamente avanzati - Nominata con atto del Direttore Sociale – nota prot. 3409 del 02/04/2003;
· Responsabile delegata alla attuazione del POFA relativamente al Dipartimento Sviluppo e Sussidiarietà A.S.S.I. con atto del Direttore Sociale - nota prot. 14961 del 07/12/2004;
· Componente del Tavolo Tecnico in qualità di Rappresentante della Direzione Sociale per l’attuazione del Programma Triennale per l’implementazione del Sistema di Valutazione delle Aziende Sanitarie Accreditate e del Management  delle Aziende Sanitarie Pubbliche, Joint Commission Resources e Referente per l’Area 1 (Diritti degli Assistiti e processi di presa in carico clinici e assistenziali) e l’Area 3 (Gestione dei processi di interscambio di servizi –prestazioni tra e intra strutture sanitarie) – nota prot. n. 14330 del 25/11/2004;
· Componente, per la Direzione Sociale, dell’Unità Tecnica di Valutazione dei progetti degli asili nido aziendali - Deliberazione n. 844 del 16/07/03;
· Componente del Direttivo Interdistrettuale A.S.L. – provincia di Varese per attività inerenti i Piani di Zona ex l. 328/00 istituito – Deliberazione n. 660 del 04/06/2003;
· Componente del Nucleo di Valutazione Aziendale – Deliberazione n. 581 del 28/05/2003;
· Componente, per la Direzione Sociale, della Consulta provinciale della Formazione/Nucleo di Piano per la Formazione Provinciale - atto del Direttore Sociale prot. n. 2003/014SOC0011165 del 19/03/2003;
· Componente, per la  Direzione Sociale, dell’Unità Tecnica di Valutazione dei Progetti Attuativi della L.R. 23/99 per l’anno 2003 - Nominata con atto del Direttore Sociale - nota prot. 3409 del 02/04/2003;
· Componente del Gruppo Ispettivo Multidisciplinare istituito - Deliberazione n. 954 del 25/07/2002 ad integrazione e potenziamento della Commissione di Vigilanza per le strutture socio – sanitarie e socio – assistenziali territoriali;
· Delegata a svolgere le funzioni di Responsabile sostituto della struttura complessa servizio Assistenza Medica Primaria - Deliberazione n. 568 del 03/05/2002;
· Componente dell’Organismo di Indirizzo Tecnico per il Governo dei Sistemi di Qualità Aziendali istituito - Deliberazione n. 221 del 26/02/2002;
· Responsabile della Qualità per il Dipartimento Servizi Sanitari di Base da giugno 2002 fino ad aprile 2003 – nota interna del 04/06/2002 (conseguito certificazione di Qualità ISO 9001:2000 per il Dipartimento SSB nel 2002);
· Componente del Comitato Consultivo di Pediatra di libera scelta dell’A.S.L. della provincia di Varese come membro effettivo fino a maggio 2003 - Deliberazione n. 142 del 4/02/2002;
· Responsabile della Qualità per la Direzione Sanitaria dal 1/02/2001 fino a giugno 2002 (conseguito la Certificazione di Qualità ISO 9001:2000 per la Direzione Sanitaria nel 2001);
· Responsabile aziendale per il progetto di CUP Provinciale, sia per l’anno 2001 che per l’anno 2002 (nomina scritta da parte della Direzione);
· Delegata a svolgere le funzioni di Direttore Sanitario in caso di assenza per l’anno 2001;
· Componente della Commissione per la valutazione delle istanze di rimborso spese per assistenza indiretta in Italia dell’A.S.L. della provincia di Varese - Deliberazione n. 1420 del 28/09/2001 – fino al 31/03/2003;
· Componente del Comitato Consultivo di Medicina Generale dell’ASL della Provincia di Varese - Delibera n. 1150 del 27/07/2001: membro effettivo; Deliberazione n. 1410 del 4/02/2002: membro supplente fino a maggio 2003;
· Componente della Commissione per la valutazione delle istanze di rimborso spese per prestazioni sanitarie fruite all’estero dell’ASL della Provincia di Varese - Deliberazione n. 417 del 19/03/2001 – fino al 31/03/2003;
· Componente del Gruppo di Governo della Qualità Aziendale, costituito con Deliberazione n. 555 del 10/05/2000 (nomina del Direttore Sanitario dal 01/02/2001);
· Componente del Gruppo di Lavoro per l’Educazione Sanitaria dell’ASL della Provincia di Varese - Deliberazione n. 796 del 23/06/2000;
· Responsabile Aziendale della 1^ fase attuativa della Legge 23/99 anno 2000 nonché del relativo Progetto Obiettivo della Direzione Generale;
· Referente Interno delle attività formative dell’ASL della Provincia di Varese (tutor) - Deliberazione n. 1678 del 22/12/1999;
· Componente delle Commissioni Medico Locale (patenti) appartenenti all’ASL della Provincia di Varese - Deliberazione n. 792 del 23/06/2000;
· Componente della Commissione Medica per l’accertamento degli stati di invalidità civile per minori e per soggetti non collocabili al lavoro dall’aprile 1999 ad oggi - Deliberazioni n. 1323 del 30/09/1999, nn. 515 e 528 del 22/04/2002;
· Internato presso l’Istituto di Medicina del Lavoro di Dortmund (Germania) con borsa di studio per lo studio del disadattamento lavorativo in relazione al lavoro a turni per un periodo di 4 settimane nel  gennaio 1986;
· “Centro Studio di Ricerca sulla Patologia Cronico – Degenerativa negli ambienti di lavoro”: partecipato al “Progetto Monica OMS: registro degli infarti miocarditi in comunità e monitoraggio dei fattori di rischio clinici, sociali e occupazionali”, riguardante un’area della Regione Lombardia, Area B.


Attività di docenza e di relatore

· Docente alla Giornata della Trasparenza – ATS Insubria, Varese, 15/01/2020
· Relatore al Convegno “Assistenza Domiciliare Integrata: stato dell’arte e prospettive future” – Varese 23 novembre 2019
· Relatore al Congresso “Le giornate Cardiologiche del Centro Cuore Milano-Malpensa” – Orta San Giulio 26-27 ottobre 2019
· Relatore al XIV Congresso Regionale SIMG “Percorsi di integrazione per l’assistenza sociosanitaria sul territorio” – Varese 17 e 18 maggio 2019
· Relatore alla I Conferenza territoriale di ATS Insubria “L’evoluzione della Rete di Cure Palliative” - Varese, 11 maggio 2019
· Relatore al Corso sperimentale “Salute e sanità: strumenti di management per coordinatori amministrativi e delle professioni sanitarie” – POLIS Lombardia – Milano, 7 maggio 2019
· Attività di docenza dal titolo “Evoluzione del Sistema Socio Sanitario Lombardo” – CGIL - Varese, 03/10/2018;
· Attività di docenza nell’ambito del Corso di Rivalidazione di Formazione Manageriale “La presa in carico della persona fragile: la progettazione organizzativa e la misurazione di performance” – ASST Lariana in collaborazione con Accademia di Formazione per il Servizio Socio Sanitario Lombardo (AFSLL) – EUPOLIS LOMBARDIA, San Fermo della Battaglia (CO), 26/04/2018;
· Docente al Corso “Innovazione e programmazione della presa in carico del paziente fragile” – ATS Insubria, Varese, dal 06 al 25/10/2017, per la durata di n. 25 ore (18 ECM);
· Relatore al Convegno “Attuazione della Riforma Sanitaria – La presa in carico del paziente cronico” – ATS Insubria, Varese, 10/06/2017, della durata di n. 4 ore (2 ECM);
· Relatore dell’intervento “Le RSA come centri di servizi: i percorsi di diversificazione nel territorio dell’ATS Insubria”,  al corso  di formazione “RSA e servizi della rete territoriale ad un anno dalla riforma: stato dell’arte e prospettive future” in occasione del 10° Convegno Annuale – Osservatorio Settoriale sulle RSA - presso l’Università Carlo Cattaneo LIUC - Castellanza, 07/02/2017;
· Relatore dell’intervento “Orientamenti del sistema sociosanitario”,  al corso  di formazione “La conduzione dei servizi alla persona” - presso l’Opera Don Guanella di Como, 27/05/2016;
· Relatore tesi di master universitario di I livello in Management e Funzioni di coordinamento per le professioni sanitarie “Servizi del malato oncologico sul territorio della ASL di Varese nel 2014: adeguatezza dell’offerta e prospettive di implementazioni future” di Sartori Chiara - Università Carlo Cattaneo LIUC - Castellanza, 18/04/2016;
· Convegno “Umanizzare le cure: quali prospettive e quali percorsi” – Presidio Ospedaliero di Busto Arsizio, 05/11/2015;
· Relatore al Convegno “L’ALZHEIMER NELLA RETE” – Saronno, 18/09/2015;
· Attività di ricerca nell’ambito del progetto “Indagine sulle opportunità occupazionali offerte dalle attività economiche a sostegno del welfare in Provincia di Varese” – Università Carlo Cattaneo LIUC - Castellanza, dal 15 al 26/09/2014;
· Docente al corso “Formazione specifica per un panel di operatori volontari per i potenziamento delle attività di controllo (delibera n. 63 del 24/04/2013)” – ASL della Provincia di Varese, 10/12/2013;
· Relatore al Workshop “Best practice e innovazione nelle RSA: esperienze a confronto” - Castellanza , 06/11/2013;
· Relatore al Convegno Nazionale “La persona down visioni nuove e utopie possibili” – Varese, 18/10/2013;
· Relatore al Convegno “SLA, sliding doors – porte scorrevoli” – Gallarate, 5/03/2013;
· Relatore al Workshop “La valutazione delle Performance dei Servizi Socio Sanitari nell’ASL della Provincia di Varese” – Varese, 28/02/2013, per un totale di n. 1 ore (2 ECM);
· Relatore al Convegno “Dama in volo Disabled Advanced Medical Assistance: un modello di accoglienza in Ospedale dei pazienti con gravi disabilità intellettive, neuromotorie e comunicative” – Varese, 13/12/2012;
· Relatore all’incontro “Verso un welfare territoriale e di prossimità. Sviluppo di logiche integrate alla luce delle regole 2013” - Gavirate, 12/12/2012;
· Relatore alla Convention della Direzione Famiglia, Conciliazione, Integrazione e Solidarietà Sociale - Milano, 10/12/2012;
· Relatore al 6° Convegno annuale Osservatorio Settoriale sulle RSA “Il ruolo delle RSA nel welfare lombardo: complessità attuali verso prospettive future” - Università Carlo Cattaneo LIUC - Castellanza, 06/12/2012;
· Relatore al Convegno Sanità e lavoro esperienze e opportunità in Lombardia - Gerenzano, 24/11/2012;
· Relatore al convegno “Vivere e conoscere la sclerosi multipla” – AISM Sezione Varese, Maccagno, 26/05/2012;
· Docente e Coordinatore scientifico del corso “Adeguamento alla compliance ex Decreto Legislativo 231/2001 delle RSA della provincia di Varese” –Varese, novembre 2011/marzo 2012;
· Docente ai Master universitari di 1° livello in  Management delle Residenze Sanitarie Assistenziali – presso l’Università Carlo Cattaneo LIUC - Castellanza, dal 2009 al 2014;
· Docente ai Master universitari di 1° livello per le funzioni di Coordinamento delle Professioni Sanitarie – presso l’Università Carlo Cattaneo LIUC - Castellanza, dal 2006 al 2014;
· Relatore al convegno “Lo sviluppo visivo del bambino: fisiologia, patologia e riabilitazione” – Azienda Ospedaliera San Paolo, 09/11/2011, per un totale di n. 1 ore (2 ECM);
· Relatore all’incontro: “Le malattie rare e la disabilità al vaglio delle esigenze del cuore” – Varese, 27/05/2011;
· Moderatore al Seminario “Il Decreto Legislativo 231/2001: gli adempimenti per le RSA e le ASP lombarde” – Gavirate, 20/05/2011;
· Docente nel corso di formazione per Dirigenti Farmacisti Territoriali in accordo con Federfarma nell’ambito del Progetto Regionale Sperimentale “ADI in Farmacia” – Varese, 06,11/04/2011;
· Relatore e moderatore al 2° Convegno Nazionale: “La persona down e il mondo del lavoro” – Varese, 23, 25/03/2011;
· Relatore all’incontro “Malattie rare: dal Diritto al Desiderio, come le Istituzioni e la rete delle Associazioni del Territorio sostengono i malati terminali” – Varese, 25/02/2011;
· Relatore all’incontro  “Disagio giovanile: l’assenza di un’esperienza di paternità. Come e quando l’affido familiare può raccogliere questa sfida (Si nasce nella condizione di figlio e si ha bisogno di un padre per diventare uomo)” – Laveno Mombello, 02/02/2011;
· Nel 2009 svolge l’attività di mentor nell’ambito del “Mentoring Programme for Hospital Chief Executive Officers in South Africa – Mentoring programme 2009” organizzato da I.R.E.F. in merito all’attività di “Proseguimento della collaborazione con il Ministero della Sanità del Sud Africa per lo sviluppo della formazione manageriale in sanità” citato a pag. 5 del Decreto n. 4092 del 27/04/2009;
· Relatore al Convegno “Attaccamento e storia evolutiva” – Varese, 3 dicembre 2010;
· Relatore al Convegno “Osservatorio settoriale sulle RSA – il sistema dei controlli in RSA:rapporti di lavoro e standard gestionali – 4° Convegno annuale” – Castellanza, 25/10/2010;
· Relatore al Seminario “Gli interventi a sostegno della famiglia per un’assistenza più sicura alle persone fragili” – Fiera di Varese, 18/09/2010;
· Relatore al Convegno “L’assistenza domiciliare al paziente oncologico in fase avanzata di malattia” – Besozzo, 10/07/2010;
· Docente al evento “corsi territoriali per esperti nelle politiche sociali” – Busto Arsizio, 30/06/2010;
· Relatore al Convegno “Osservatorio settoriale sulle RSA – RSA e territorio: trend demografici, economici e assistenziali – 3° Convegno annuale” – Castellanza, 10/12/2009;
· Relatore al Convegno “RSA e Relazioni di Sistema: riflessioni ed esperienze” – Milano, 27/11/2009;
· Relatore al Forum sulla non autosufficienza “Strumenti, idee e soluzioni per il lavoro di cura e l’integrazione socio-sanitaria” – Bologna, 11, 12/11/2009;
· Relatore al Convegno “I disagi della maternità: le risorse dell’individuo e del territorio” – Varese, 31/10/2009;
· Relatore al Convegno “La rete di assistenza sociale e sanitaria: il sistema R.S.A. in provincia di Varese” – UNEBA – Varese, 29/10/2009;
· Docente al Corso “Valorizzare la formazione per favorire l’azione professionale ed organizzativa” – Varese, 13/10/2009 – 01, 10/12/2009;
· Relatore alla Conferenza Programmatica “Le giornate della Sussidiarietà: modelli e strategie per il welfare provinciale” – Gavirate, 06, 08/10/2009;
· Relatore al Seminario aziendale “Le Regole del Sistema Aziendale in Sanità nel 2009: obiettivi regionali ed obiettivi dell’ASL della Provincia di Varese” – Varese, 06/05/2009;
· Relatore al workshop “Per un Azienda Family Friendly” – Varese, 05/05/2009;
· Relatore al convegno “Mamme di Giorno – lavorare a casa da oggi è possibile: Tagesmutter” – Saronno, 07/04/2009;
· Relatore al convegno “Strategie ed Evoluzione dei Servizi per la Famiglia” – Barese,  1,4/12/2008;
· Relatore al Corso “Pari Opportunità e conciliazione tra i tempi del lavoro professionale e tempi del lavoro di cura” – Varese, 30/10/2008;
· Docente al corso IREF “Organizzare e gestire i Dipartimenti A.S.S.I.” – Milano 27/10/2008;
· Relatore al Convegno “Dalla riflessione al gioco…Giornata Provinciale dei Centri di Aggregazione Giovanile” – Varese, 24/05/2008;
· Relatore al Convegno “Dal Custodialismo alla presa in carico … verso l’inclusione sociale” Dove vivono e come vivono le persone con disabilità in Provincia di Varese – 50 anni di Anffas – Varese, 28/03/2008;
· Relatore al Convengo “R.S.A: una questione di Sicurezza” – Fondazione Molina - Varese, 29/02/2008;
· Relatore al convegno “Interculturalità e promozione della salute: tra ospedale e territorio (Migrant Friendly)” Ospedale di Circolo Fondazione Macchi – Varese, 14/12/2007, per un totale di n. 4 ore;
· Relatore al convegno “La programmazione zonale nella collaborazione tra Terzo Settore e ambiti distrettuali”, Università Carlo Cattaneo LIUC – Castellanza, 5/12/2007;
· Moderatore alle “Giornate Varesine sulla Mediazione Familiare e Comunitaria e sulla Conciliazione” – Varese, 22 - 23/11/2007;
· Relatore al 1° convegno orale “Osservatorio settoriale sulle RSA”, Università Carlo Cattaneo LIUC – Castellanza, 20/11/2007;
· Docente al corso “Percorsi per il miglioramento dei processi di innovazione e di adattabilità nell’organizzazione del lavoro” – Progetto FSE n° 365540 – Gallarate, 28/05/2007;
· Relatore al workshop di presentazione dei risultati della ricerca “Modalità di coinvolgimento di soggetti del Terzo Settore da parte degli organi tecnici (UdP) degli ambiti distrettuali” –A.S.L. della Provincia di Varese – Luino, 22/05/2007;
· Relatore al convegno “Esperienze di contrasto alla dispersione scolastica nella provincia di Varese – ASL della Provincia di Varese, USP – Varese, 03/04/2007;
· Relatore al convegno “Borsa e Progetti Sociali. Profit e non profit: un luogo d’incontro” -  Regione Lombardia Sede Territoriale di Varese, 07/02/2007;
· Relatore al seminario “L’affido familiare nel Distretto di Tradate. Analisi di un’esperienza” – Tradate, 23/01/2007;
· Docente al seminario “Integrazione tra i diversi sistemi i analisi e valutazione aziendale (ISO, JCI, Accreditamento)” -  Varese, 12/12/2006, per un totale di n. 5 ore (5 ECM);
· Componente della Tavola Rotonda al Convegno “Difficoltà nella relazione madre bambino: l’approccio cognitivista alla comprensione e al trattamento” – Varese, 25/11/2006;
· Componente della Tavola Rotonda al Convegno “L’alfabetizzazione degli stranieri strumento di integrazione sociale. L’esperienza ed il lavoro svolto dal pubblico e dal privato in provincia di Varese – risposte alle esigenze del territorio” – Varese, 18/11/2006;
· Relatore al convegno “La mia nuova vita con te. La cura e l’assistenza alle persone in Stato Vegetativo” – Varese, 28/10/2006;
· Docente al corso di formazione “Consultori Familiari: l’equipe consultoriale ed il trattamento delle problematiche relative alle relazioni madre-bambino: aspetti organizzativo gestionali ed implementazione degli standard relativi alla valutazione della performance qualitativa (secondo le indicazioni di Joint Commision International)” – ASL della Provincia di Varese – dal 19/09 al 04/10/2006, per un totale di n. 28 ore (14 ECM);
· Contratto di docenza e di ricerca presso l’Università Carlo Cattaneo LIUC – Castellanza, dal 09/05/2006;
· Docente presso l’Università degli Studi di Milano -  Dipartimento di Scienze Chirurgiche al “Corso di perfezionamento cura e assistenza alla persona al domicilio e sul territorio”  -  anno accademico  2005 – 2006, Milano, 25/02/2006;
· Relatore al convegno relativo allo stato di attuazione della L. 328/2000 presso la Provincia di Trapani – Trapani, 16/12/2005;
· Relatore al workshop “La promozione della  sussidiarietà nella programmazione zonale: momenti di confronto ed elaborazione di proposte” – Ispra, 19/10/2005;
· Relatore al convegno “Il ruolo della famiglia nel percorso riabilitativo” – Varese, 15/10/2005;
· Relatore alla I^ Conferenza Programmatica Provinciale “L’attuazione tecnica della Legge 328/2000 in provincia di Varese: prime esperienze e prospettive future” – Ispra 30, 31/05/2005;
· Relatore al convegno “Il Centro Diurno Integrato di via Maspero: lavoro, sperimentazione e attività con la città. Una sfida creativa con la rete” – Varese, 27/05/2005;
· Relatore al convegno “Geriatria oggi” – Varese, 9/04/2005;
· Relatore a convegno “Il territorio incontra l’associazione dei famigliari dei pazienti con gravi cerebrolesioni” – Collegio De Filippi, 19/03/2005;
· Relatore alla Conferenza Pubblica sui “Progetti Sanitari e Socio-Assistenziali a supporto degli oneri e a sollievo delle famiglie” – Gorla Maggiore, 10/03/2005;
· Relatore al convegno “Le cure e l’assistenza ai cittadini non autosufficienti al loro domicilio nelle A.S.L. di Brescia e di Varese” – Brescia, 20/12/2004;
· Relatore al convegno “Famiglia e Responsabilità: il presente e il futuro” organizzato dalla Provincia  di Varese, Assessorato Politiche Sociali, con intervento dal titolo “Il sistema dei servizi, la comunità locale, la famiglia: tre dimensioni che si possono entrare?”  - Varese, 04/12/2004;
· Docenza del Corso di Formazione “Percorsi professionali: dall’erogazione alla valutazione” per gli operatori afferenti alle Unità di Valutazione Distrettuale nell’ambito del progetto aziendale del voucher socio–sanitario, in 2 edizioni – Varese, 10, 24/11/2004;
· Relatore al convegno “L’anziano non autosufficiente,  sperimentazione di un modello di integrazione” organizzato dall’A.S.L. della provincia di Varese in collaborazione coni Ministeri del Welfare e della Salute, la Regione Lombardia e il Comune di Varese – Induno Olona, 11/11/2004;
· Relatore alla Tavola Rotonda  “ La famiglia come ricorsa nella programmazione zonale” in occasione del 1° meeting della Famiglia – Varese, 25/09/2004;
· Docenza del Corso di Aggiornamento per operatori L. 328/2000 nell’ambito del Piano Formativo della provincia di Varese  anno 2003 “La progettazione partecipata, aspetti giuridici, amministrativi e operativi” in 2 edizioni  - Varese, gennaio 2004;
· Coordinatore Scientifico del Corso di Formazione “Valutazione della disabilità psico-fisica in ambito geriatrico” inserito nel PFA aziendale per l’anno 2004;
· Responsabile del Comitato Tecnico Scientifico del Corso di Formazione  “Coeso per la gestione, il governo e la valutazione dei progetti in ambito socio-sanitario” inserito nel PFA aziendale per l’anno 2004;
· Nominata rappresentane dell’A.S.L. della Provincia di Varese per la gestione e la validazione del progetto formativo per Educatore Professionale attraverso Convenzione con ENAIP di Busto Arsizio con Deliberazione n. 1599 del 20/12/2002 e membro esperto  della Commissione esaminatrice degli esami di qualifica dello stesso corso;
· Docenza al Corso di Aggiornamento “Il Progetto riabilitativo: continuità dei servizi alla persona e integrazione tra ospedale e territorio” con intervento: “Il territorio quali prospettive” in 2 edizioni – Gallarate, 25, 27/09 - 02, 04/10/2003;
· Relatore alla serata organizzata dal Comune di Vedano Olona su “Voucher socio-sanitario e Buono Sociale” – Vedano Olona, 02/102003;
· Relatore alla giornata di studio “l’informatica al servizio del cittadino” promossa dall’ASL della provincia di Varese su “Cenni sul CUP Provinciale, Spazio Generici e aree dedicate web: MMG, PLS  e Farmacia” – Varese, 16/10/2002;
· Attività di tutor al Corso di Formazione obbligatorio “Corso teorico – pratico di informatico windows/word (livello base)” di 7 giornate  - A.S.L. della Provincia di Varese, settembre/ottobre 2002;
· Docenza al Corso di Formazione “Decreto legislativo 626/94: patologie derivanti dalla movimentazione dei carichi e utilizzo di videoterminali” in 2 edizioni -  Varese, settembre/dicembre 2002;
· Responsabile della progettazione e della realizzazione del Corso di Formazione obbligatorio, previsto dal Piano Formativo Aziendale, “L’assistenza infermieristica alla persona in terapia del dolore” di 4 giornate rivolto a 25 Infermieri Professionali dell’ASL della Provincia di Varese, maggio 2002;
· Relatore alla SMAU di Milano su “accesso alla prima disponibilità si prestazioni ambulatoriali su base territoriale” in collaborazione con CIBM Consorzio di Bioingegneria Informatica Medica di Pavia – Milano, 19/10/2001;
· Relatore al MOSAN 2001 su “Sistema di prenotazione delle prestazioni specialistiche sul territorio provinciale. L’esperienza dell’A.S.L. della provincia di Varese” in collaborazione con CIBM Consorzio di Bioingegneria e Informatica Medica di Pavia – Milano, settembre 2001;
· Attività di tutor al Corso di Formazione obbligatorio “Organizzazione del Lavoro e Controllo dei Risultati” -  ASL della Provincia di Varese, aprile/giugno 2001;
· Responsabile della progettazione e della realizzazione del Corso  di Formazione obbligatorio, previsto dal Piano Formativo Aziendale, “la professione infermieristica nel nuovo modello di sanità” in 8 edizioni di 2 giornate ciascuna, rivolto a 208 Infermieri Professionali dell’ASL della provincia di Varese, marzo/dicembre 2001;
· Docenza presso la Scuola per Infermieri Professionali di Varese, 1° e 2° corso per le materie “Igiene Pubblica” e “Statistica Sanitaria” – anno scolastico 1990/91;
· Docenza presso la Scuola per Infermieri Professionale di S. Donato Milanese, 2° corso, materia “Statistica Medica ed Epidemiologia” –  anno scolastico 1986/87;


	
	
	

	
	
	Corsi di formazione, Convegni, Seminari
· Corso di formazione in materia di Privacy – Reg. UE 2016/679 – HSE Academy srl – Varese, 28/09/2021
· Corso “Formazione DGR 1206/19: AREA GIURIDICA FORMAZIONE A DISTANZA I / LAW ONLINE TRAINING I - FAD ASINCRONA e AREA GIURIDICA FORMAZIONE A DISTANZA II / LAW ONLINE TRAINING II - FAD ASINCRONA” – Università degli Studi di Milano Bicocca
· Corso “Gestione  strategica e miglioramento di servizi e processi nella Pubblica Amministrazione: generare valore per Enti, utenti e territorio” – SDA Bocconi – 12/04/2021 e 13/04/2021, 22/04/2021 e 23/04/2021, 10/05/2021 e 11/05/2021
· Comunità di pratica – POLIS Lombardia – Milano, 20/05/2019
· Corso “I gruppi e l’organizzazione: dinamiche di gestione ed integrazione” – ATS Insubria – Varese, dal 17/05 al 20/06/2019 (20 ECM)
· Comunità di pratica – POLIS Lombardia – Milano, 11/04/2019
· Palestra di responsabilità “La gestione dei collaboratori e del team” – POLIS Lombardia – Milano, 10/04/2019
· Convegno  “Il percorso di presa in carico del paziente cronico: il modello lombardo a confronto” – Regione Lombardia – Milano, 08/04/2019
· Palestra di responsabilità “Leadership e innovazione” – POLIS Lombardia – Milano, 20/03/2019
· Corso “Tutela della privacy” – organizzato da ATS Insubria – Varese, 08/10/2018, per un totale di 8 ore (7 ECM);
· Formazione sul campo “Sviluppo della funzione di Internal Auditing” – organizzato da CERISMAS – Varese, 10/12/2018, per un totale di 6 ore (6 ECM);
· Convegno OASI 2018 “Osservatorio sulle Aziende e sul Sistema sanitario Italiano” – organizzato da CERGAS in collaborazione con Bayer e BMS – Milano, 29/11/2018;
· Corso “La nuova sanità lombarda: rivalidazione certificato manageriale” – ASST Grande Ospedale Metropolitano Niguarda – Milano dal 15/05 al 30/10/2018, per un totale di 52 ore (50 ECM);
· Corso “La privacy nella P.A.: le modifiche al D.Lgs n. 196/2003, il nuovo regolamento europeo n. 679/2016, le modalità di difesa dei sistemi informatici e le responsabilità individuali” - ATS Insubria - Varese, 23/04/2018, per un totale di 4 ore (4 ECM);
· Formazione sul campo “Audit Clinico” - “Attuazione delle Regole di Sistema DGR n. X/7600 del 20/12/2017 – nuove modalità di presa in carico e responsabilità etiche nell’organizzazione e gestione dei servizi” – ATS Insubria – Varese, dal 12/04 al 14/06/2018, per un totale di n. 5 incontri (19,2 ECM);
· Formazione sul campo “Gruppi di Miglioramento” - “Il nuovo Regolamento sulla Protezione dei Dati (Privacy UE 2016/679) - ATS Insubria – Varese, dal 28 febbraio al 10/05/2018, per un totale di n. 4 incontri (26 ECM);
· Formazione sul campo “Avvio del percorso del prendersi cura della persona” - ATS Insubria – Varese, dal 23/02 al 22/11/2018, per un totale di n. 13 incontri (50 ECM);
· Formazione sul campo “Cabina di Regia e Tavoli tecnici territoriali” – organizzato da ATS insubria – Varese, dal 25/01 al 12/12/2018, per un totale di 5 incontri (18.2 ECM);
· Convegno “Rapporto OASI 2017” – organizzato da CERGAS in collaborazione con Bayer e BMS – Milano, 04/12/2017;
· FAD “Aggiornamento per dirigenti in materia di salute e sicurezza sul lavoro” – ATS Insubria – Varese, dal 27/11 al 31/12/2017, della durata di n. 6 ore (9 ECM);
· Corso “Aggiornamento Dirigenti” – IUL – Italiana University Line – FAD, 13/11 – 25/12/2017, per un totale di 6 ore;
· Convegno “L.R. 23/2015 Nuovi modelli di integrazione sociale e sociosanitaria. Un sistema di valutazione multidimensionale del disabile (SVAMDI) – Ed. 3 di ID 1403” – ATS Insubria – Varese, dal 07 al 20/112017, della durata di n. 12 ore (8,4 ECM);
· Corso “La progettazione organizzativa dei percorsi di cura” – PROGEA SRL – Milano, 12- 13/10/2017, della durata di n. 14 ore (14 ECM);
· Incontro “Integrare Sanità e Sociosanitario: unificare o distinguere?” – Università Bocconi – CERGAS in collaborazione con KORIAN – Milano, 04/10/2017;
· Convegno “Il nuovo sistema di valutazione del personale dell’ATS Insubria – Orientare i comportamenti: lo scopo dei sistemi di valutazione. DESTINATARI: Dirigenti di Struttura Complessa” – ATS Insubria – Varese, 19/09/2017, per un totale di 7 ore (4,9 ECM);
· Convegno “L’assetto normativo delle Fondazioni alla luce della L.R. 23/2015 – Varese Collegio Universitario Carlo Cattaneo – Università degli Studi dell’Insubria – Varese, 07/06/2017, per un totale di 4 ore (2,8 ECM);
· Convegno “Le buone prassi nei percorsi offerti alle donne vittime di violenza – RAVI Reti Antiviolenza Interistituzionali – Varese, 25/05/2017;
· Corso “Ripensare la filiera dei servizi per gli anziani: presa in carico integrata” SDA Boconi School of Management – Milano, dal 10 al 12/05/2017 (24 ECM);
· Formazione sul campo “Audit Clinico” – “Programmazione zonale e integrazione sociosanitaria alla luce della riforma LR 23/2015” – ATS Insubria – Varese, dal 21/04 al 19/12/2017, per un totale di 5 incontri (10 ECM); 
· Convegno “Responsabilità professionale dei sanitari: entriamo nel merito. Convegno sugli impatti di sistema della nuova legge e presentazione del Corso Strategico per risk manager EUPOLIS LOMBARDIA, 19/04/2017;
· Corso “Change Management: tecniche manageriali e supporto del cambiamento in organizzazioni socio sanitarie” ATS Insubria - Varese, dal 05/04/2017 al 30/05/2017, della durata di n. 22 (22 ECM);
· Workshop Regionale “Settimana Mondiale dell’Autismo – Milano, 03/04/2017;
· Formazione sul campo “Audit Clinico” - “Strumenti a sostegno della presa in carico del soggetto fragile e della domiciliari età: approfondimenti sulla funzionalità della piattaforma e sulle potenzialità di impiego” – ATS Insubria – Varese, dal 23/03 al 23/11/2017, per un totale di n. 10 incontri (ECM 20);
· Incontro “Presentazione rapporto OASI 2016 – Revisione degli assetti situazionali e rimodulazione dell’offerta dei servizi” – CERGAS,  20/03/2017;
· Convegno “L’immigrazione in Lombardia” – EUPOLIS LOMBARDIA, 01/03/2017;
· Corso “RSA e servizi della rete territoriale ad un anno dalla riforma : stato dell’arte e prospettive future” – LIUC Business School, 07/02/2017;
· Convegno “L’esercizio delle attività e del controllo ex artt. 23 e 25 del c.c. sulle persone giuridiche di diritto privato: procedura ed analisi di casi specifici – ATS Insubria – Varese, dal 21/11 al 19/12/2016, della durata di n. 12 ore (12 ECM);
· Convegno “Sviluppo del Sistema Socio Sanitario Lombardo e politiche regionali di welfare” ATS Insubria – Varese, dal 06 al 1810/2016, per la durata di 16 ore (16 ECM);
· Convegno “I livelli di assistenza e l’accesso ai servizi sociali e sociosanitari sul territorio dell’ATS dell’Insubria: monitoraggio dell’attuazione dei regolamenti comunali – prima parte” – ATS Insubria – Varese, 22/06/2016, per la durata di n. 7 ore (7 ECM);
· Formazione sul campo - Cabina di Regia – Organismo tecnico Operativo- Confronto sugli aspetti tecnici in applicazione delle indicazioni relative alla programmazione zonale e alla integrazione sociosanitaria” – ATS Insubria – Varese, dal 09/06 al 20/12/2016 (10 ECM);
· Corso “L’attuazione della riforma ex L.R. 23/2015 a livelli territoriale” – ATS Insubria – Varese, dal  05 al 25/05/2016, per la durata di n. 12 ore (12 ECM); 
· Formazione sul campo “La presa in carico delle persone fragili attraverso la valutazione multidimensionale, in un percorso di integrazione con tutti gli attori del nuovo welfare lombardo” – ATS Insubria – Varese, dal 28/04 al 24/11/2016 (12 ECM);
· Corso di formazione “Innovare in sanità : strumenti e organizzativi per il miglioramento dei processi e delle prestazioni” – SUM Scuola di management per lei università gli enti di ricerca e le istituzioni scolastiche – Politecnico di Milano Graduate School of Business – Milano, 13-20-26/04, 4-18/05/2016;
· Convegno “RIFORMA SOCIO SANITARIA, VENDOR RATING E CURE INTERMEDIE: LE PROSPETTIVE DELLE RSA” – Osservatorio Settoriale sulle RSA CREMS – Centro di Ricerca in Economia e Management in Sanità e nel Sociale della Università Carlo Cattaneo LIUC, 17/12/2015; 
· Convegno “Responsabilità del dipendente pubblico – codice comportamentale e codice etico” – ATS INSUBRIA – Varese, 16-17/12/2015;
· Convegno “Rapporto tra diritto d’accesso e tutela della privacy in ambito sanitario” – ASL della Provincia di Varese, 03/12/2015, per la durata di n. 7 ore (4,90 ECM); 
· Formazione a distanza (FAD pura) “La Prevenzione della corruzione e dell’illegalità nella P.A. – Azienda Ospedaliera Ospedale di Circolo e Fondazione Macchi, dal 15/01 al 31/12/2015 (ECM 6);
· Corso “Rapporto tra il diritto di accesso e tutela della privacy in ambito sanitario” – ATS Insubria – Varese, 05-31/05/2015;
· Formazione residenziale “Diritto delle Fondazioni” ASL della Provincia di Varese, 26/11/2015 per la durata di n. 4 ore;
· Convegno “Percorsi e strumenti per sconfiggere la violenza di genere” – ATS INSUBRIA – Varese, 24/11/2015, per un totale di n. 8 ore (5,60 ECM);
· Workshop “Sharing Welfare. Logiche e strumenti di condivisione per un welfare sostenibile” – SDA Bocconi – Milano, 10/11/2015;
· Corso” Accompagnamento alla programmazione zonale: l’integrazione socio-sanitaria e il nuovo welfare” – ASL della Provincia di Varese, 8-15-29/10 – 5-12-19-26/11/2015;
· Convegno “L’Alzheimer nella Rete” percorsi diagnostici e opportunità assistenziale per pazienti e familiari – Saronno Starhotels Grand Milan, 18/09/2015;
· Corso “Il Processo Deliberativo “Procedimento e Provvedimento Amministrativo” – Autotutela Amministrativa – Varese, 14-15/09/2015, per un totale di n. 14 ore (14 ECM);
· Corso “Contrattualistica nella Pubblica Amministrazione” – ASL della Provincia di di Varese, 07-08/09/2015;
· Convegno “IV Workshop LA SALUTE DELLA DIFFERENZA” La medicina su misura per tutti – Palazzo Lombardia – MILANO, 18/06/2015, per un totale di n. 7 ore (4,9 ECM);
· Evento formativo FAD “Salute e ambiente: aria, acqua e alimentazione – Ordine dei Medici Chirurghi Odontoiatri, 16/06/2015 (15 ECM);
· Convegno “La gestione del dolore lombare: un percorso diagnostico e terapeutico per i medici del territorio” – ASL della Provincia di Varese, 06/06/2015, per un totale di n. 5 ore (3,50 ECM);
· Tavola Rotonda “UN SISTEMA IN CAMMINO PER UNA STABILE PROTEZIONE GIURIDICA” Palazzo Lombardia – MILANO, 04/06/2015;
· Convegno “Aspettando EXPO 2015 – nutrire il pianeta” – ASL della Provincia di Varese, 21-22/04/2015, per un totale di n. 14 ore (9,80 ECM);
· Evento Formativo “L’evoluzione del sistema socio sanitario lombardo: cronicità, assistenza primaria e performance evolution” Università Carlo Cattaneo LIUC – Castellanza, 10/04, 15/05 e 10/06/2015 (15 ECM);
· Convegno “Alimentazione e Benessere: Educarsi per Educare” – Atahotel Varese, 26/03/2015;
· Formazione sul campo – Gruppo di miglioramento “La menopausa: linee di indirizzo e counselling” ASL della Provincia di Varese, dal 26/02/15 al 19/11/15 (14 ECM);
· Tavola Rotonda “LA PAURA DEL DIVERSO: riflessioni su intolleranza e dintorni” – Comune di Varese, 24/01/2015; 
· Convegno “A TUTELA DELLA FRAGILITA’, tre welfare a confronto” - Barletta, 16/01/2015;
· Corso Formazione FAD “ La prevenzione della corruzione e dell’illegalità nella P.A. – ASL Varese – dal 01/01/2015 al 31/12/2015, della durata di n. 4 ore (6 ECM);
· Convegno “Trend di Settore e Indicatori di Appropriatezza” – CREMS - Castellanza, 18/12/2014;
· Formazione residenziale Dalla ISO 9000 al Miglioramento Continuo : “Percorso di formazione e addestramento alla gestione del sistema Qualità Aziendale” – 1° semestre 2014 , ASL della Provincia di Varese;
· Formazione sul campo -  Gruppo di miglioramento “La ristorazione assistenziale” – ASL della Provincia di Varese, dal 07/03 al 26/11/2014 (10 ECM);
· Formazione residenziale “Strumenti di valutazione e linee di procedura per l’organizzazione di attività di vigilanza ex artt. 23-25 C.C.” – ASL della Provincia di Varese, dal 15/10 al 06/11/2014, per la durata di n. 16 ore (16 ECM);
· Formazione sul campo Gruppo di Miglioramento “DGR 1765_2014 (approfondimenti e indicazioni operative) nuovo portale per l’attività di vigilanza e appropriatezza (modalità di utilizzo)” ASL della Provincia di Varese, dal 30/10 al 15/12/2014 (8 ECM);
· Corso “Malattie neurologiche, disfagia e malnutrizione: il ruolo della nutrizione. 1^ Edizione.” –  ASL della Provincia di Varese, 18/11/2014, per un totale di n. 4 ore (4 ECM);
· Corso “Aggiornamento delle conoscenze e delle competenze normative-specialistiche nelle aree più esposte al rischio di corruzione, a partire dalle attività che la Legge n. 190/2012 già considera come tali, ovvero quelle previste dall’art. 1 comma 16.” -  ASL della Provincia  di Varese,  01-04/12/2014, per la durata di n. 6 ore (6 ECM);
· Convegno sulla medicina “Tutta cuore e cervello. La Sclerosi Laterale Amiotrofica in un’ottica di genere “ – Milano 13/03/2014, per un totale di n. 7.30 ore (5,25 ECM);
· Corso di formazione “La valutazione con lo strumento InterRai Home Care (VAOR Home                                 Care” Regione Lombardia – Milano 06-14/05/2014, per un totale di n. 14 ore (14 ECM);
 _  Convegno “La nuova sanità in Lombardia e i servizi sanitari nel cantone Ticino” - Como, 8/05/2014;  
 _  Corso “ISO 9000 al miglioramento continuo: percorso di formazione addestramento alla gestione del sistema qualità aziendale” ASL della Provincia di Varese, 08-10-16/04, 09/05/2014, per un   totale di n. 16 ore (16 ECM);
· Formazione sul campo Gruppo di Miglioramento “Promozione di stili di vita salutari e di contrasto all’abitudine al fumo nell’ambito dei percorsi di screening e/o percorsi di nascita – approfondimenti metodologici” – ASL della Provincia di Varese, dal 19/03 al 28/05/2014 (8 ECM);
· Convegno Medicina di Genere “Tutta cuore e cervello” La Sclerosi Laterale Amiotrofica in    
        un’ottica di genere – EUPOLIS LOMBARDIA - Milano, 13/03/2014 (5,25 ECM);
· Convegno “Da RSA a centro di servizi: una sfida da vincere” – Università Carlo Cattaneo LIUC - Catellanza, 04/12/2013;
· Convegno “La persona down visioni nuove e autopie possibili” Università degli Studi dell’Insubria Varese – 16-17-18/10/2013;
· Corso “Medicina di genere: differenze e complementarietà nell’approccio di cura” – Università dell’Insubria di Varese, 11/10/2013, per un totale di n. 4 ore (3 ECM);
· Convegno “Sigaretta elettronica: salute e società” – Ville Ponti  - Varese, 20/06/2013, per un totale di n. 5 ore (3,75 ECM);
· Formazione sul campo Gruppi di Miglioramento “Coordinamento dei tavoli tecnici con le unità di valutazione distrettuale” ASL della Provincia di Varese, dal 18/06/2013 al 24/09/2013 (8 ECM);
· Convegno “”Il nuovo welfare lombardo: da dove ripartiamo?” – Barza d’Ispra, 7/06/2013;
· Corso “Le adozioni complesse: verifica degli indicatori” – Varese, 15/05/2013, per un totale di n. 4 ore (4 ECM);
· Formazione sul campo Gruppo di Miglioramento “DGR IX/3540 Approfondimenti e indicazioni operative” ASL della Provincia di Varese, dal 05/04/2013 al 24/05/2013 (8 ECM);
· Corso “La valutazione delle Performance dei servizi socio sanitari nell’ASL della Provincia di Varese” – Varese, 28/02/2013 (2 ECM);
· Formazione sul campo Gruppo di Miglioramento “Organismo di coordinamento interdistrettuale” ASL della Provincia di Varese, dal 21/02/2013 al 09/12/2013 (10 ECM); 
· Corso “Intervento per monitoraggio, vigilanza e controllo delle unità d’offerta socio sanitarie” ASL della Provincia di Varese, 17/01/2013 – 24/01/2013 (16 ECM);
· Corso del Piano Provinciale per la formazione e l’aggiornamento del personale del welfare: “I rapporti tra pubblica amministrazione e il terzo settore: protocolli sperimentali in attuazione delle linee guida regionali  - Varese, anno 2011/2012 – ore 40;
· Corso “Lavoro sicuro in azienda Formazione Dirigenti (D.Lgs 81/2008 – Accordo Stato Regioni 21/12/2011)” – Varese, dal 16/11/2012 al 6/12/2012, per un totale di n. 16 ore (16 ECM);
· Corso “Accompagnamento alla nuova programmazione zonale 2012/2014 – Varese, 50 ore dal 7/02/2012 al 17/12/2012, per un totale di n. 50 ore (50 ECM);
· Corso ECM “Sanità transfrontaliera: dall’Europa degli stati alle macroregioni” – Milano, 30/11/2012;
· Convegno “Tre Sanità a confronto Veneto, Lombardia, Piemonte” – Verona, 22/10/2012;
· Corso “Clinica e gestione delle adozioni complesse” – Varese, dal 26/09/2012 al 14/11/2012, per un totale di n. 24 ore (24 ECM);
· Formazione sul campo “Organismo di coordinamento Interdistrettuale – Confronto sugli aspetti tecnici in applicazione delle indicazioni relative alla programmazione zonale triennale 2012-2015” – Varese, 5 incontri dal 9/02/2012 al 9/10/2012 (10 ECM);
· Formazione sul campo Gruppo di Miglioramento “Terzo settore e sussidiarietà nello sviluppo del welfare provinciale” – Varese, 4 incontri dal 23/01/2012 al 12/10/2012 (8 ECM);
· Corso “Clinica e gestione delle adozioni complesse” - ASL della Provincia di Varese, settembre/ottobre/novembre 2012 (24 ECM);
· Corso “Il consenso informato – I edizione” – Varese, dal 29/05/2012 al 14/06/2012, per un totale di n. 28 ore (28 ECM);
· Corso “Consumo di sostanze e sviluppo psico sessuale dell’adolescente maschio: strategie preventive” – Università degli Studi di Varese, 22/05/2012 per un totale di n. 6 ore (4,50 ECM);
· Corso “Accreditamento FIM” – E.C.M., Milano, 30/05/2012;
· Corso “Il consenso informato” – ASL della Provincia di Varese, maggio/giugno 2012;
· Corso “La Leadership” – EUPOLIS LOMBARDIA – Castellanza - edizione IUC 10001_LE, 08/11/2011 (8 ECM);
· Formazione sul campo Gruppo di Miglioramento “La sperimentazione di nuovi modelli organizzativi e gestionali dei consultori familiari” ASL della Provincia di Varese, dal 14/02/2011 al 15/12/2011 (18 ECM);
· Corso “Valutazione delle Performance Economiche e Organizzative” EUPOLIS LOMBARDIA – Castellanza, 17/11/2011, per un totale di n. 8 ore (8 ECM);
· Formazione sul campo “Terzo Settore e Sussidiarietà nello sviluppo del Welfare provinciale” ASL della Provincia di Varese, dal 09/03/2011 al 20/10/2011, per un totale di n. 4 incontri (8 ECM);
· Corso “Numeri e parole: dal commento ai dati alla scrittura professionale” – ASL della Provincia di Varese, dal 28/09 al 19/10/2011, per un totale di n. 28 ore (28 ECM); 
· Convegno “Il Sistema Bibliotecario Biomedico Lombardo: incontro per Medici e Personale Sanitario” – EUPOLIS LOMBARDIA - Varese, 6/07/2011, per un totale di n. 4 ore (3 ECM);
·  VI° Convegno Internazionale Associazione Medicina e Persona: “Medico cura te stesso. Quel minuto in più, una sfida per sé, una necessita per il malato?” – Milano, 23-24-25/06/2011, per un totale di n. 14 ore (12,75 ECM);
· Convegno “Il Sistema Sanitario in controluce. Rapporto 2011. La spesa delle regioni e le regole del federalismo” – Roma, 15/06/2011;
· Corso “Il benessere organizzativo e buone relazioni” – Varese, 19/04, 17/05, 07/06/2011, per un totale di n. 21 ore (21 ECM);
· Convegno “Attaccamento e Storia Evolutiva” – ASCO, Centro Terapia Cognitiva e Associazione Progetto Panda – Varese, 03/12/2010 (4 ECM);
· Seminario “Codice della privacy e sicurezza delle informazioni” – ASL della Provincia di Varese, 23/11/2010, per un totale di n. 4 ore (3 ECM);
· Corso “Il fenomeno del mobbing in ambito lavorativo” – ASL della Provincia di Varese, 10, 18/11/2010;
· Corso “La valutazione professionale dei medici” – Milano, 1911/2010;
· Corso “Le regole del Sistema”  – EUPOLIS LOMBARDIA – 05/11/2010, per un totale di n. 8 ore (8 ECM); 
· Corso “La sicurezza del paziente e la gestione della sala operatoria” – PROGEA - 25 e 26/10/2010, per un totale di n. 14 ore (14 ECM);
· Corso “Il bilancio sociale della Direzione Sociale dell’ASL come strumento di Knowledge management e accountability” – ASL della Provincia di Varese, dal 5 al 19/07/2010, per un totale di n. 35 ore (35 ECM);
· Convegno “La responsabilità nelle valutazioni aziendali del personale” – ASL della Provincia Varese, 09/06/2010, per un totale di n. 2 ore (1,5 ECM);
· Corso FAD “Etica e qualità nell’ASL della Provincia di Varese” – ASL Varese, dal 01/06 al 29/12/2010, per un totale di n. 5 ore (7,5 ECM);
· Corso “Il Progetto sociale: dall’ideazione alla valutazione” – ASL della Provincia di Varese, dal 17/05 al 21/06/2010, per un totale di n. 21 ore (21 ECM);
· Corso “La gestione del rischio dei farmaci” – PROGEA – Milano, 7 e 8/06/2010, per un totale di n. 14 ore (14 ECM);
· Corso “Presentazione risultati progetto ASSI 2009” – Milano, 20/04/2010;
· Formazione sul campo Blended “Formazione per verificatori nell’ambito del Progetto di Valutazione secondo la metodologia Joint Commission International” – Scuola di Direzione in Sanità Eupolis Lombardia, 14/04/2010, per un totale di n. 8 ore e n. 6 visite ispettive (10 ECM);
· Formazione sul campo “Aspetti dei processi gestionali ed operativi in ambito socio sanitario” – ASL della Provincia di Varese, dal 21/09 al 2/12/2010, per un totale di n. 4 incontri (8 ECM);
· Formazione sul campo “Terzo settore e sussidiarietà nello sviluppo del welfare provinciale” – ASL della Provincia  di Varese, dal 23/02 al 20/12/2010, per un totale di n. 4 incontri (8 ECM);
· Formazione sul campo ”Organismo di coordinamento interdistrettuale – confronto sugli aspetti tecnici in applicazione della legge quadro per lo sviluppo del sistema integrato dei servizi e degli interventi sociali” – ASL della Provincia  di Varese, dal 03/02 al 14/09/2010, per un totale di n. 4 incontri (8 ECM);
· Corso “I processi di riorganizzazione dei dipartimenti ASSI presso l’ASL della Provincia  di  Varese” – PROGEA - Varese, 09,10/11/2009, per un totale di n. 12 ore (9 ECM);
· Convegno “Valorizzare la formazione per favorire l’azione professionale ed organizzativa ASL Varese – dal 13/10 al 10/12/2009, per un totale di n. 12 ore (12 ECM);
· “Convegno Nazionale Cocaina” – Roma, 22/09/2009;
· Convengo “L’uomo colpevole e l’uomo tragico: il tossicodipendente tra carcere e misure alternative” – Roma, 18/09/2009;
· Corso “Il progetto aziendale di risk management” – ASL della Provincia  di Varese, 28/05/2009, per un totale di n. 8 ore (8 ECM);
· Corso “La rendicontazione sociale: sviluppo del percorso di accountability” – ASL della Provincia  di Varese, 19,28/05 – 11,17,18,24,25/06 – 16,21/07/2009 (14 ECM);
· Corso “Corso di formazione per i team di direzione A.S.L. del Progetto JCI” – Direzione Generale Sanità – Milano, 27/05/2009;
· Convegno “Le strategie di Risk Management in Regione Lombardia: buone pratiche ed evoluzione del modello” – IREF – Milano, 18/05/2009, per un totale di n. 4 ore (3 ECM);
· Convegno di Federsanità ANCI Lombardia “Dalla spesa storica al costo standard: quattro esperienze a confronto, Lombardia, Veneto, Emilia Romagna e Toscana” – Milano, 20 aprile 2009;
· Corso “La valutazione della qualità nei servizi socio-sanitari” – Varese, dal 16/04 al 10/06/2009, per un totale di n. 35 ore (35 ECM);
· Workshop “Stati generali territoriali del sistema socio-sanitario” – Varese, 26/03/2009;
· Gruppo di lavoro “Politiche Sociali” organizzato da IREF, IRER e Regione Lombardia – Milano, 12/02/2009;
· Convegno “Rapporto Sanità 2008” – Senato della Repubblica – Roma, 27/01/2009;
·  “La valutazione della formazione: strumento per la programmazione del Piano Formativo Aziendale 2010” – ASL della Provincia  di Varese, anno 2009;
· Formazione sul campo “Terzo settore e Sussidiarietà nello sviluppo del Welfare provinciale” – ASL della Provincia  di Varese, anno 2009 (8 ECM);
· Formazione sul campo “Organismo di Coordinamento Interdistrettuale – confronto sugli aspetti tecnici in applicazione della legge quadro per lo sviluppo del sistema integrato dei servizi e degli interventi sociali” – ASL della Provincia  di Varese, anno 2009 (14 ECM);
· “Gruppo di lavoro tecnico-scientifico per il miglioramento e lo sviluppo delle attività e delle procedure di erogazione di prestazioni a livello dei consultori familiari integrati” – ASL della Provincia  di Varese, anno 2009;
· Gruppo di lavoro “ Definizione di indicatori, standard di accreditamento e remunerazione per l’assistenza a persone in stato vegetativo nonché di linee guida sperimentali per la presa in carico di persone in condizioni analoghe a quella di stato vegetativo” – IREF e Direzione Generale Famiglia e Solidarietà Sociale - Milano, anno 2008;
· Convegno “Strategie ed Evoluzione dei Servizi per la Famiglia” – ASL della Provincia  di Varese, 1, 2, 3, 4/12/2008 (16,50 ECM);
· Convegno “Osservatorio settoriale sulle RSA – La sostenibilità economico-finanziaria delle rsa – 2° Convegno annuale” – Castellanza, 20/11/2008;
· Corso “Il Piano dei Controlli di vigilanza, appropriatezza, funzionamento e qualità delle unità d’offerta socio-sanitarie” - IREF – Milano, 03/11/2008;
· Corso “Organizzare e gestire i Dipartimento A.S.S.I.” – IREF – Milano, 27/10  - 6,13/11/2008;
· Laboratorio “Etica, clinica e economia nel governo dei moderni sistemi socio-sanitari” - IREF – Abbazia di Mirasole, Opera (MI), 29, 30/10/2008, per la durata di n. 16 ore (16 ECM);
· Convegno “Il Ruolo del Dirigente alla luce del D. Lgs. 81/2008” - ASL della Provincia  di Varese, 14/10/2008, per un totale di n. 4 ore (3 ECM);
· Convegno per la ricerca “I costi della lunga assistenza. Costruzione di un sistema di monitoraggio permanente dell’evoluzione dei costi delle RSA” – IRER – 30/09/2008;
· Corso “Il progetto aziendale di risk management – follow up” – ASL della Provincia  di Varese, 19/05/2008, per un totale di 3,30 ore (3 ECM); 
· Corso “le funzioni di vigilanza e controllo dei servizi socio-sanitari dell’area ASSI” IREF - Milano, 03, 16/06/2008;
· Seminario aziendale “Il codice etico comportamentale” – ASL della Provincia  di Varese, 06/06/2008, per un totale di n. 4 ore (3 ECM);
· Seminario “La legge regionale 3/2008 – governo della rete degli interventi e dei servizi alla persona in ambito sociale e socio-sanitario” IREF – Milano, 9/06/2008;
· Forum “Valore della salute e Governo della Sanità, un confronto a 10 anni dalla legge 31” Regione Lombardia – The European House Ambrosetti – Milano 22/04/2008;
· Corso “L’uso del simbolico nella gestione delle problematiche infantili: uno strumento conoscitivo e creativo che rappresenta un metodo terapeutico che può intervenire sui disturbi fisici e psichici” – ASL della Provincia  di Varese, dal 06/05 al 24/06/2008, per un totale di n. 32 ore (32 ECM);
· Corso “Metodi e strumenti di governo del servizio pubblico e di comunicazione ed engagement degli stakeholders” – ASL della Provincia  di Varese, dal 02/07 al 17/12/2008, per la durata di n. 55 ore (55 ECM);
· Convegno “La clinica dell’attaccamento nell’Adulto e nel Bambino” – Organizzazione Scientemente – Varese 28/03/2008 (5 ECM); 
· Corso “Inglese intermedio” - ASL della Provincia  di Varese, dal 06/03 al 15/05/2008, per un totale di n. 40 ore (40 ECM);
· Corso “Dal lavoro di Gruppo al Gruppo di lavoro” – ASL della Provincia  di Varese, dal 05/03/ al 29/05/2008, per un totale di n. 20 ore (20 ECM);
· Seminario “Il Governo del Sistema Socio Sanitario Regionale della Lombardia” – Regione Lombardia – Milano, 31/01 - 01/02/2008;
· Formazione sul campo “Terzo settore e Sussidiarietà nello sviluppo del Welfare provinciale” – ASL della Provincia  di Varese, anno 2008 (8 ECM);
· Formazione sul campo “Gruppo di lavoro tecnico-scientifico per il miglioramento e lo sviluppo delle attività e delle procedure di erogazione delle prestazioni a livello dei Consultori familiari e dell’area della disabilità” – ASL della Provincia  di Varese, anno 2008 (44 ECM);
· Formazione sul campo “Organismo di Coordinamento Interdistrettuale – confronto sugli aspetti tecnici in applicazione della Legge quadro per lo sviluppo del sistema integrato dei servizi e degli interventi sociali” – ASL della Provincia  di Varese, anno 2008 (12 ECM);
· Convegno “Evoluzione e nuove prospettive di sviluppo del consultorio familiare – ASL della provincia di Como” – Como, 23/11/2007 (2 ECM);
· Corso “Informazioni e dati: l’analisi dei fenomeni in ambito socio-sanitario” – ASL della Provincia  di Varese,  dal 14/09 al 29/10/2007, per un totale di n. 28 ore (28 ECM);
· Seminario aziendale “Sviluppo economico e solidarietà sociale: una questione culturale” – ASL della Provincia  di Varese, 11, 18/09/2007, per un totale di n. 10 ore (7,5 ECM);
· Convegno “Buoni e Voucher sociali in Lombardia”; organizzato dalla Regione Lombardia - Direzione Generale Famiglia e Solidarietà Sociale; 05/07/2007;
· Convegno Medico Cura te stesso “La nuova di medicina. Cura della persona o utopia dell’uomo perfetto” – Medicina e Persona, Milano 21, 22, 23/06/2007 (10 ECM);
· Corso “Il Progetto Aziendale di Risk Management” - ASL Varese – 07/06/2007, per un totale di n. 7 ore (7 ECM);
· Corso “Leadership e qualità” IREF – Scuola di Direzione in Sanità - Busto Arsizio, 04/04/2007, per un totale di n. 7 ore (7 ECM);
· Convegno Nazionale “La Mediazione e la cura dei legami nella famiglia e nella comunità” – Città di Marsala; Associazione Nazione di mediazione e di Solidarietà per la Famiglia e la Comunità Sezione Regionale di Sicilia Sezione Provinciale di Trapani; Università Cattolica del sacro Cuore di Milano – Marsala, 26, 27/01/2007;
· Corso “La formazione quale leva strategica per il raggiungimento degli obiettivi aziendali” – ASL della Provincia di Varese, 24/01/2007, per un totale di n. 2 ore (1,5 ECM);
· “Terzo settore e Sussidiarietà nello sviluppo del Welfare provinciale” – Partecipante;
· Formazione sul campo “Gruppo di lavoro tecnico-scientifico per il miglioramento e lo sviluppo delle attività e delle procedure di erogazione delle prestazioni a livello dei Consultori familiari e dell’area della disabilità” – ASL della Provincia  di Varese, anno 2007 (62 ECM);
· Formazione sul campo “Organismo di Coordinamento Interdistrettuale – confronto sugli aspetti tecnici in applicazione della Legge quadro per lo sviluppo del sistema integrato dei servizi e degli interventi sociali” – ASL della Provincia  di Varese, anno 2007 (22 ECM);
· Formazione sul campo “Strumenti di classificazione della disabilità – ICF” – ASL della Provincia  di Varese, anno 2007 (10 ECM);
· Corso “Integrazione tra diversi sistemi di analisi e valutazione aziendale (ISO, JCI, ACCREDITAMENTO)” ASL della Provincia di Varese, 1212/2006 (5 ECM);
· Convegno “L’alfabetizzazione degli stranieri strumento di integrazione sociale. Le esperienze ed il lavoro svolto dal pubblico e dal privato in provincia di Varese – risposte alle esigenze del territorio”, organizzato dal Rotary Internazionale  - Varese, 1811/2006;
· Convegno “Il ruolo dell’epidemiologia nella programmazione per la sanità pubblica”, Varese, 10/11/2006;
· Seminario aziendale “Welfare ed Economia applicato alla Sanità”; ASL della Provincia  di Varese, 05, 13/10/2006, per un totale di n. 7,30 ore (5,48 ECM);
· Corso di formazione “ Consultori Familiari: l’equipe consultoriale ed il trattamento delle problematiche relative alla relazione mamma-bambino – ASL della Provincia  di Varese, dal 19/09 al 04/10/2006(14 ECM); 
· Componente del Comitato Scientifico che ha organizzato la Conferenza Internazionale “Agganciare l’Autismo” – Varese, 18/09/2006;
· Corso “Il Managership nelle organizzazioni sanitarie. Gestire e valorizzare i propri collaboratori con la leadership situazionale” – Management Consulting - Verona, 15, 16/06/2006 (15 ECM);
· Corso di formazione teorico pratico di informatica livello specialistico monotematico: power point – Varese, 24, 31/05 e 7/06/2006, per un totale di n. 14 ore (14 ECM);
· Corso “Team Building della Direzione Sociale: la metodologia del coaching” – ASL della Provincia  di Varese, dal 07/03 al 12/05/2006, per un totale di n. 35 ore (35 ECM);
· Corso “Dal gruppo al team attraverso l’empowerment” – ASL della Provincia  di Varese, Responsabile Scientifico - dal 20/01 al 24/02/2006, per un totale di n. 24 ore (2,4 ECM);
· Formazione sul campo “Gruppo di lavoro tecnico-scientifico per il miglioramento e lo sviluppo  delle attività e delle procedure di erogazione delle prestazioni a livello Consultori familiari e dell’area della disabilità” – Responsabile Scientifico – ASL della Provincia  di Varese, anno 2006 (74 ECM);
· Formazione sul campo “Organismo di Coordinamento Interdistrettuale - confronto sugli aspetti tecnici in applicazione della legge Quadro per lo sviluppo del sistema integrato dei servizi e degli interventi sociali” – ASL della Provincia  di Varese, anno 2006 (8 ECM);
· Formazione sul campo “Coordinamento dei Tavoli Tecnici con le Unità di valutazione Distrettuale  - Confronto sugli aspetti tecnici e applicativi del voucher socio-sanitario (D.G.R.  09/05/2003 n. 12902)” – ASL della Provincia  di Varese, anno 2006 (8 ECM);
· Formazione sul campo “Terzo Settore e Sussidiarietà nello sviluppo del Welfare provinciale” – ASL della Provincia  di Varese, anno 2006 (8 ECM);
· Formazione sul campo “Tavolo delle attività del Servizio Accreditamento, Controllo e Vigilanza” ASL della Provincia  di Varese, anno 2006 (14 ECM);
· Formazione sul campo “Tavolo Tecnico dei Controlli Interni finalizzato allo sviluppo di un sistema di auditing interno inerente le attività per misurare e monitorare gli output e gli outcome” – ASL della Provincia  di Varese, anno 2006 (16 ECM);
· Corso “Strumenti di classificazione della disabilità: ICF (International Classificate of Functiong, Disability and Healt) – opportunità valutative e progettuali” – ASL  della Provincia  di Varese, dal 23/11 al dicembre 2005 (16 ECM);
· Corso “Comitato etico ed etica del sistema: approfondimenti” – ASL della Provincia  di Varese, 17, 21/10/2005 (6 ECM);
· Tavola Rotonda: “Partire dalla culla. Le politiche regionali per la presa in carico dei bambini con disabilità” – Milano, 30/09/2005;
· Seminario “Presentazione del rapporto Audit anno 2004. La valutazione dell’attività delle aziende sanitarie realizzata dai cittadini” – Roma, 28/06/2005;
· Giornata di studio: “Dagli Obiettivi alla Programmazione” – ASL della Provincia di Varese, 21/06/2005, per un totale di n. 3 ore (2 ECM);
· Conferenza “Approccio all’autismo: proposta di sperimentazione di un progetto pilota regionale finalizzato all’intervento precoce nei bambini con disturbi pervasivi dello sviluppo secondo il modello D.I.R. (Development, Individual-Difference, Relationship-Basede)” – Varese, 17/06/2005;
· III congresso Nazionale “Medico cura te stesso. Quale domani per le Professioni? Soggetti, Sistema e Tecnologie in Sanità”- Milano, 26, 27, 28/05/2005; 
· Workshop “Medici alla sbarra? Cause giudiziarie e Sanità: la ricetta della Regione Lombardia” – IREF - Milano, 01/04/2005, per un totale di n. 3 ore (2,25 ECM);
· Corso “Prevenzione, Assistenza, recupero minori vittime di abuso sessuale (L. 269/98)” – ASL  della Provincia  di Varese, dal 03/03 al 9/062005 (40 ECM);
· Corso di aggiornamento per “La gestione, il governo e la valutazione dei progetti in ambito socio-sanitario”, Provincia di Varese, gennaio/marzo 2005;
· Formazione sul campo “Gruppo di lavoro tecnico-scientifico per il miglioramento e lo sviluppo  delle attività e delle procedure di erogazione delle prestazioni a livello Consultori familiari” – Responsabile Scientifico – ASL della Provincia  di Varese, anno 2005 (4 ECM);
· Formazione sul campo “Terzo settore e sussidiarietà nello sviluppo del welfare provinciale” - ASL della Provincia  di Varese, anno 2005 (8 ECM);
· Formazione sul campo “Partecipazione e/o collaborazione ai lavori del Gruppo di Lavoro Piano Controlli Interni finalizzato allo sviluppo di un sistema di auditing interno e all’implementazione di attività e metodologie di lavoro atte  a favorire la piena adesione dell’ASL al programma di Valutazione delle Aziende Sanitarie, voluta dal livello regionale” -  ASL della Provincia  di Varese, anno 2005 (18 ECM);
· Formazione sul campo “Organismo di Coordinamento Interdistrettuale - confronto sugli aspetti tecnici in applicazione della legge Quadro per lo sviluppo del sistema integrato dei servizi e degli interventi sociali” – ASL della Provincia  di Varese, anno 2005 (26 ECM);
· Convegno “Le cure e l’assistenza ai cittadini non autosufficienti al loro domicilio nelle A.S.L. di Brescia e di Varese” – Brescia, 20/12/2004;
· Partecipazione alla Conferenza Programmatica “Il ruolo del terzo settore nello sviluppo del welfare lombardo” promossa dalla Regione Lombardia Direzione Famiglia e Solidarietà Sociale -  Milano 01/12/2004;
· Corso “Promuovere il miglioramento continuo attraverso la costruzione di un sistema di valutazione aziendale” – ASL della Provincia  di Varese, dal 23 al 29/11/2004 (15 ECM);
· Corso di formazione “Comitato etico ed etica del sistema”, in 3 giornate  A.S.L. della provincia di Varese – Varese, ottobre 2004 (15 ECM);
· Conferenza Programmatica “Il ruolo del terzo settore nello sviluppo del welfare lombardo” promossa dalla Regione Lombardia Direzione Famiglia e solidarietà Sociale – Milano, 01/12/2004; 
· Presentazione del “Primo Rapporto sull’Assistenza Domiciliare in ambito oncologico” a cui l’A.S.L. della provincia di Varese ha aderito presso il Senato della Repubblica – Roma, 04/10/2004;
· Corso “Il Governo dell’Azienda Sanitaria Locale alla luce del PSSR 2002-2004” ASL della Provincia  di Varese, 29/09/2004 (3 ECM);
· Corso di Formazione teorico-pratico di informatica Word/Excel, livello intermedio – ASL della Provincia  di Varese, dal 05/11 al 03/12/2003 (32 ECM);
· Congresso Nazionale “Medico cure te stesso” di Medicina e Persona, Milano 12, 14/06/2003 (7 ECM);
· Corso “L’importanza dell’epidemiologia come strumento nell’attività sanitaria” – ASL della Provincia  di Varese, dal 5 al 29/05/2003 (26 ECM);
· Convegno “Un nuovo welfare in Provincia di Varese” -  Varese, 31/03/2003;
· Giornata di Formazione “La continuità assistenziale: i servizi di emergenza-urgenza” – ASL della Provincia  di Varese, 19/12/2002 (4 ECM);
· Giornata di studio “Il Sistema della Qualità nella Prevenzione in Lombardia” organizzato da Regione Lombardia – Varese, 10/12/2002 (4 ECM);
· Giornata di studio “L’informatica al servizio del cittadino” ASL della Provincia  di Varese – Varese, 16/10/2002;
· Corso “Decreto legislativo 626/94: Patologie derivanti dalla movimentazione dei carichi e utilizzo dei videoterminali” – ASL della Provincia  di Varese, dal 26/09 al 05/12/2002 (4 ECM); 
· Corso “Gestire il cambiamento nell’assistenza primaria” IREF – Milano, aprile 2002;
· Corso “Formazione per Verificatori Interni per la gestione di Sistemi di Qualità”, 30 settembre – 04 ottobre 2002 (50 ECM);
· Workshop “Vecchi e nuovi rischi professionali in sanità” – Varese, 26/10/2001;
· Incontro Scientifico “La Carta dei Servizi e il Sistema Informativo Socio-Sanitario (S.I.S.S.) un Lombardia: un anno di sperimentazione” – Milano, 03/10/2001;
· Incontro Scientifica “Il ruolo della formazione in azienda: esperienza a confronto” – Milano, 03/10/2001;
· Corso “Le strutture sanitarie e le privacy” – ASL della Provincia  di Varese, 19/07/2001;
· Corso “La gestione per i processi diagnostico-terapeutici in Sanità”, SDA Bocconi – Milano, 30, 31/05/2001;
· Convegno “Lavorare in qualità è possibile” ASL della Provincia  di Varese, 15/05/2001;
· Workshop “La prevenzione dei Tumori in Regione Lombardia” – Varese, 23/04/2001;
· Corso “Sistema di qualità aziendale. Formazione alla qualità, certificazione, analisi dei processi di lavoro” di 7 giornate – A.S.L. della provincia di Varese, marzo/giugno 2001;
· Corso “Organizzazione del lavoro e controllo dei risultati di 5 giornate – ASL della Provincia  di Varese, marzo/maggio 2001;
· Convegno “La Qualità nelle strutture aziendali  dell’ASL della provincia di Varese – Varese, 27/10/2000;
· Giornata di Aggiornamento obbligatorio “Formazione e nuova sanità”, ASL della provincia di Varese – Varese, 27/09/2000;
· Corso di Aggiornamento “Formazione all’uso di windows e dei servizi di internet e posta elettronica” - ASL della provincia di Varese, 19, 20/07/2000;
· Giornata di studio “Obiettivo salute oltre il 2000” -  Varese, 5/07/2000;
· Corso di Aggiornamento “Intervento formativo per formatori” di 12 giornate – ASL della provincia di Varese, dicembre 1999 – aprile 2000;
· Convegno “Terza giornata varesina sulle vaccinazioni” – Varese, 16/06/1999;
· Workshop “La gestione dello stress negli operatori:  politiche di intervento e strategie” – Varese, 2/06/1999;
· Convegno “I Servizi socio-sanitari per una risposta integrata ai bisogni dell’anziano: le regioni dei 4 motori europei  a confronto” – Milano, 25/05/1999;
· Corso di aggiornamento “Progetto di Formazione per i Responsabili ASSI dei Distretti delle A.S.L. Lombarde” di 8 giornate presso l’IREF, maggio-giugno 1999;
· Corso di Formazione Manageriale per i Dirigenti Responsabili di Struttura Complessa Area Territoriale presso la SDA dell’Università Bocconi di Milano per la Scuola di Direzione in Sanità – IREF in base al DPR 10/12/1997 n. 484;
· Corso di aggiornamento professionale “Percorso formativo per i responsabili dei Distretti Socio-Sanitari” di 9 giornate presso l’ASL della provincia di Varese, aprile-maggio 1999;
· III° Congresso Europeo “Le cure a domicilio come evoluzione dei sistemi sanitari e sociali” – Milano, maggio 1997;
· Convegno “Innovazione e qualità nella ristorazione e nei servizi per la scuola” – Milano maggio 1996;
· Corso di aggiornamento professionale “Introduzione all’economia sanitaria”, Ospedale di Cuasso al Monte, febbraio-aprile 1996;
· Seminario “Interventi di prevenzione della patologia aterosclerotica” – Milano, giugno 1994;
· Seminario “L’attività del medico di medicina generale: aggiornamento professionale e messa a punto di linee guida” – Milano, maggio 1994;
· Seminario “Interventi in ambito di patologia neoplastica” – Milano, aprile 1994;
· Seminario “La programmazione degli intervento di prevenzione della carie e delle parodontopatie nell’area pediatrica” – Milano, 04/03/1994;
· Corso di Formazione “Educazione alla salute ed educazione sessuale nella scuola” – Induno Olona, settembre 1993 - maggio 1994;
· Corso di aggiornamento “Il paziente con difficoltà respiratorie” – Arcisate, luglio 1993;
· Convegno “Educazione alimentare e i servizi per la prevenzione nel riordino del sistema SSN”  -  Milano, maggio 1993;
· Corso di formazione Base su Personal Computer – Arcisate, aprile-maggio 1993;
· Corso di aggiornamento professionale “Sensibilizzazione sul trattamento delle famiglie multiproblematiche” – Arcisate, aprile-giugno 1993;
· Seminario “Progetto organizzativo del Servizio Assistenza Sanitaria di Base” – Milano, aprile 1993;
· Convegno “Assistenza Domiciliare Integrata: esperienze a confronto” –Milano, febbraio 1993;
· Corso di aggiornamento professionale “Aspetti comportamentali e disturbi alimentari in età evolutiva” – Como, dicembre 1992;
· Convegno “Modelli organizzativi per l’assistenza sanitaria sul territorio” – Ospedale di Cuasso al Monte, novembre 1992;
· Workshop “Understanding the type A Behavior: theory, research and clinical practice” presso il Dipartimento di Medicina Preventiva Occupazionale e di Comunità dell’Università di Pavia, dal 18 al 21/05/1987;






Pubblicazioni
· A. Sessa, G. Scienza, G. Clerici, M. Pizzi, M.C. Della Rosa, E. Poncato, L. Gutierrez (2020) articolo “Test rapidi per COVID-19: un’esperienza nelle cure primarie.” In: Rivista Società Italiana di Medicina Generale n. 3, vol. 27, 2020
· Lucchina C., Croce D., Bonelli G., Bosio M., De Filippis G., Gutierrez L. M., Nicora C., Nofroni L., Palaoro U., Pierini M., Poncato E., Versace D., Visconti A., Silvola S. (2020) “Il ruolo del privato nella sanità.” In: Tecnica ospedaliera, vol. 47, n. 3, aprile 2020, p. 8-14. ISSN 0392-4831. E-ISSN 1973-8242
· L.M.Gutierrez, E. Poncato, E.M. Majno, A.L. Donadini, C. Baldo, S. Frigerio, A. Capurso, L. Piotto, G. Del Bene, R. De Lorenzi, M. Cernuschi, MA. Bianchi, G. Carlomagno articolo “Prevenzione della malnutrizione dei soggetti fragili residenti nelle RSA della ATS Insubria” pubblicato presso la Rivista Italiana di Nutrizione e Metabolismo, vol. III, settembre 2019
· L.M.Gutierrez, E. Poncato, E.M. Majno, A.L. Donadini, C. Baldo, S. Frigerio, A. Capurso, L. Piotto, G. Del Bene, MA. Bianchi articolo “Sorveglianza nutrizionale dei bambini di 8 anni di età frequentanti le scuole primarie di ATS Insubria” pubblicato presso la Rivista Italiana di Nutrizione e Metabolismo, vol. III, settembre 2019
· Bianchi D., Lombardo M., Cordone A., Pezzolla A., Del Sorbo N., Fabbrini E., Gutierrez L., Poncato E., Manfredi S., Nicora C., Pierini M., Ramponi I., Stocco M, Spandonaro F., Croce D., Silvola S. articolo “Le sfide attuali del Servizio Sanitario Nazionale” pubblicato presso la Rivista Tecnica ospedaliera, vol. 46,  del 7. settembre 2019
· Bianchi M.A., Poncato E., Majno E.M.., Donadini A.L., Baldo C., Guenzi J. E Gutierrez L.M., articolo “Il counselling nutrizionale come intervento di comunicazione con il paziente”, pubblicato presso la Rivista Pharmanutrition and Functional Foods, numero giugno 2019;
· Bianchi M.A., Poncato E., Capurso A., Punginelli M., Gutierrez L.M., et al., articolo “Dalla malnutrizione alla ristorazione: un percorso dell’ATS Insubria”, pubblicato presso la Rivista Italiana di Nutrizione e Metabolismo, numero settembre 2017;
· Gutierrez L.M., Poncato E., Mamolo G., Sebastiano A., Frattini E. “L’integrazione ADI-SAD nell’ASL di Varese: evidenze empiriche” - Sanità Pubblica e Privata, 3-4, 2013
· Gutierrez L.M., Poncato E. “Logiche integrate per lo sviluppo di un welfare territoriale e di prossimità” nel libro “La persona Down. Visioni nuove e utopie possibili” a cura di Giovanna Brebbia – Insubria University, Press
· Gutierrez L.M., Poncato E. “Assistenza Domiciliare Inetgrata: un sistema in crescita. Quali prospettive?” – “ La vigilanza come strumento di miglioramento” in “L’Anziano al centro –  Storie e processi di cura Fondazione Centro di Accoglienza per Anziani ONLUS di Lonate Pozzolo” – maggio 2012
· Gutierrez L..M., Poncato E., Rosita C., Lometti A., “Risk management in area socio-sanitaria. La costruzione di indicatori di rischio per una soluzione del problema degli errori.” Economia e Management - n. 5, settembre ottobre 2011. 
· Gutierrez L.M., Poncato E., Frattini E., Iommazzo C. “I Piani di Zona come strumento di integrazione socio-sanitaria: l’esperienza innovativa dell’ASL della Provincia di Varese” Sanità Pubblica e Privata, gennaio febbraio 2010.
· Delpero G., Gutierrez L.M., Poncato E., Vaiani R. “Il rischio di errore nel sociale. Pericoloso perché poco rilevabile” Panorama della Sanità 39, 19 ottobre 2009.
· Mamolo G., Gutierrez L. M., Poncato E., Sebastiano A.  “L’assistenza domiciliare integrata nella Provincia di Varese: tre anni di esperienza a confronto” Sanità Pubblica e Privata, 2, marzo/aprile 2009.
· “Gli indicatori di performance entrano in RSA” – Mondo sanitario n.11 anno 2008
· Coautore del Bilancio Sociale 2006 e del Bilancio Sociale 2005 della Direzione Sociale dell’ASL della provincia di Varese;
· “I Piani di Zona come opportunità di integrazione tra istituzioni” – Mondo Sanitario, Anno XIV – n. 4, Aprile 2007;
· “L’esperienza… L’animazione nelle RSA (Residenze Sanitarie Assistenziali) della provincia di Varese” – Notiziario S.U.N.A.S. – anno XVI – n. 155, aprile 2007;
· “La formazione come leva del cambiamento” -  Mondo Sanitario, Anno XIV – n. 1-2, Gennaio Febbraio 2007;
·  “Una ventata di innovazione nelle ASL lombarde. L’esperienza della ASL di Varese  applicate anche al sociale le prassi eccellenti di Joint Commision International”
Mondo Sanitario, Anno XII n. 11, dicembre 2005;
·  “Creare dalla legge un’opportunità: patto tra A.S.L. di Varese, RSA e cittadini “fragili” – Sanità Pubblica e Privata, 5, Settembre/ottobre 2005;
· “Il nuovo ruolo della Direzione Sociale dell’A.S.L. nel territorio. La programmazione come strumento di management strategico sul territorio” –Il filodiretto. Periodico d’informazione dell’Azienda Sanitaria Locale della Provincia di Varese – settembre/ottobre 2005 n. 50;
· “La pratica sportiva e disabilità” - Prospettive Sociali e Sanitarie – anno XXXV n. 16, 15 settembre 2005;
· “L’adozione, una sfida; i centri di adozione, la risposta. Sviluppare le risorse, non riparare le difficoltà”.- Un mondo Sanitario, Rivista Mensile, anno XII n.5 Maggio 2005;
· “Progetto Monica area Brianza: distribuzione dei fattori di rischio coronario”.  – Giornale Italiano di Cardiologia, vol.XVIII°, dicembre 1988;
· “Indagine Psicometria delle misure dei comportamenti predisponesti alla coronaropatia (tipo A) II°: Jenkins Activity”. Medicina del lavoro, vol. 79 n.3/88;
· Indagine Piscometrica delle misure dei comportamenti predisponenti  alla coronaropatia (tipo A) I°: la scala di Bortner”. Medicina del Lavoro, vol. 79 n 2/88;
· “Indagine pilota sull’affidabilità di un questionario per lo studio dei fattori psico-socio-occupazionali in relazione all’insorgenza di coronaropatia” Archivio  di Scienze del Lavoro, col. III° 1987;
· “Medicina del Lavoro e Medicina di Comunità: contributi e prospettive”. Federazione Medica, aprile 1987;
· Comunicazione Scientifica al IV° Simposio Internazionale di Epidemiologia in Medicina Occupazionale dal titolo “Psyco-social and coronary risk factors in a comunità of clerical workers” , a Como, 10-12 settembre 1985.





	


Il/La sottoscritto/a   Ester Poncato  dichiara, sotto propria personale responsabilità, di essere consapevole delle sanzioni penali nel caso di dichiarazioni non veritiere e falsità negli atti richiamate dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000 e della decadenza dei benefici eventualmente conseguiti al provvedimento emanato su dichiarazioni non veritiere di cui all’art. 75 del richiamato D.P.R.
Inoltre, il/la sottoscritto/a autorizza il trattamento dei dati personali contenuti nel presente Curriculum per gli adempimenti necessari e conseguenti ai sensi del D.Lgs. Legislativo 30 giugno 2003 n. 196   modificato dal D.Lgs.  10 agosto 2018 n. 101, recante l’adeguamento della normativa nazionale alle disposizioni del regolamento (UE) 2016/679 del 27 aprile 2016, (regolamento generale sulla protezione dei dati”).
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